
브로슈어

모든 것이 연결되는 세상  만들기  



기회로 가득한 
세계

Alcatel-Lucent Enterprise는 세계 최고의 네트워킹, 
통신 및 클라우드 솔루션 제공업체 중 하나입니다. 
클라우드, 온프레미스 및 하이브리드 환경에서 
유연한 비즈니스 모델을 통해 당사의 기술은 모든 
사람과 모든 것을 연결합니다. 

우리는 사람들이 보다 효과적으로 소통하고 협업할 수 있도록 
새롭고 더 나은 협력 방식을 창출합니다. 당사의 모든 솔루션은 
보안 기능이 내장되어 있으며 환경에 미치는 영향을 최소화하여 
설계 되었고 규모에 관계없이 개별 조직의 요구에 맞게 조정할 
수 있습니다. 

브로슈어
모든 사람이 연결되는 세계 만들기 2



세계적인 입지, 세계적인 명성

프랑스 파리에 본사를 두고 있으며 50개국 이상에 ALE 지사를 두고 있습니다. 또한 전 세계적으로 
3,400개 이상의 비즈니스 파트너와 유통 네트워크를 보유하고 있습니다. 이를 통해 지역별로 
초점을 맞춘 글로벌한 포용력을 확보할 수 있습니다.

100년이 넘는 혁신으로 타의 추종을 불허하는 역사를 
더해 보세요. Alcatel-Lucent Enterprise가 전 세계 백만 
명 이상의 기업 고객에게 신뢰할 수 있는 조언자가 된 
이유를 알 수 있습니다.
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대표 사무소

전 세계 고객 수년간의 혁신

전 세계 비즈니스 파트너 및 유통  
네트워크



우리가 만든 세상
Alcatel-Lucent Enterprise는 약 100년 전, 1919년 프랑스 알자스 지역에서 
탄생했습니다. Aaron Weil이 Le Téléphone Privé 라는 작은 회사를 설립했습니다. 
지난 세기 동안 여러 합병, 기업 확장 및 기술 역량 강화로 인해 더욱 풍부하고 
강력해진 이 회사는 텔레콤 비즈니스의 얼굴을 바꿨습니다.
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변화하는 세상에서 혁신을 
가속화
이 회사의 혁신은 20세기 후반에 가속화 되었습니다. 1970
년에 Alcatel (Alsacienne de Constructions Atomiques, 
de Télécommunications et d’électronique)이 만들어졌으며 
시장에서 가장 큰 통신 회사 중 하나가 되었습니다. 다른 인수 이후 
Alcatel은 Lucent Technologies를 합병하여 글로벌 커뮤니케이션 
강자인 Alcatel-Lucent를 만들었습니다. 비즈니스 비전과 신기술은 
계속해서 더 많은 혁신을 이끌어 냈습니다. Alcatel-Lucent
의 통신 기술은 글로벌 사회, 비즈니스 성공, 고객 및 통신사 
커뮤니케이션을 개발하는 데 중요한 역할을 담당했습니다. 2014년 
Alcatel-Lucent 그룹은 Alcatel-Lucent와 Alcatel-Lucent Enterprise
의 두 회사로 분리되었습니다. 

Le Téléphone Privé가 성공한 후, 이 회사는 사용 기반 텔레콤 서비스 생산을 
가속화 했습니다.  비즈니스 모델의 강점과 상업용 제품의 혁신적인 특성으로 
인해 Téléphonie Industrielle et Commerciale(Télic) 라는 이름을 받아 1920
년대와 1930년대에 비즈니스가 번창하기 시작 합니다. 
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스마트 솔루션의 세계

당사는 전 세계 모든 규모의 비즈니스에 산업별 디지털 에이지 네트워킹, 통신 및 클라우드 
솔루션, 애플리케이션 및 서비스를 제공합니다.

클라우드, 온프레미스 및 하이브리드의 유연성을 제공한다는 것은 고객이 고객의 요구와 
비즈니스 목표에 맞는 솔루션을 선택할 수 있음을 의미합니다.

디지털 에이지 
커뮤니케이션 솔루션

높은 확장성과 다양한 구성 기능을 갖춘 네이티브, 개방형, 
적응성 및 내구성 있는 통신 솔루션:

• �실시간 효율성, 편의성 및 생산성을 중심으로 한 텔레포니 
사용자 경험

• �타사 애플리케이션을 통합할 수 있는 유연한 협업 솔루션 (
클라우드/온프레미스/하이브리드)

모든 것을 
하나로 
연결하는 곳
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디지털 에이지 네트워킹 
솔루션

미션 크리티컬한 네트워크 운영 자동화 및 사용자 경험 개선 
IoT 보안 온보딩, 관리 및 추적을 통해 디지털화를 확장할 수 
있습니다.

ISO 9001 및 ISO 27001 인증을 받았기 때문에 고객은 
안심하고 사용할 수 있습니다.
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맞춤형 산업 솔루션
우리는 다방면에 지식을 가진 generalist가 아닌 전문가 (specialist)입니다. 주요 버티컬 마켓에 대한 
우리의 지식은 디지털 네트워킹과 커뮤니케이션을 혁신하기 위해 다양한 비즈니스와 조직이 필요로 하는 
것에 대한 독특한 관점을 제공합니다. 

이것들은 우리가 모든 것이 연결되는 세상을 만드는 몇 가지 방법에 불과합니다.

연결된 공공 서비스 
및 안전에 대한 
획기적인 시민 경험을 
제공합니다.

연결된 항구 환경에서 스마트 
항구 4.0.으로 전환 합니다. 

성능을 최적화하고 
커넥티드 게스트 경험을 
커스터마이즈 합니다.

정부

교통

호스피탈러티
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학생의 성공 역량 강화

교육

더 나은 결과를 위해 치료 
경로를 최적화

헬스케어

엔드-투-엔드 서비스를 통한 완벽한 솔루션

첨단 기술은 물론 훌륭 합니다.  그러나 지원 없이는 아무 것도 아닙니다. 모든 솔루션이 
진정으로 제공될 수 있도록 디지털 여정을 통해 기업 고객을 안내하는 엔드 투 엔드 
서비스를 제공합니다. 기술 전환 및 클라우드 마이그레이션을 조언하고 보호합니다. 
당사는 고객이 ALE 솔루션의 비즈니스 이점을 극대화할 수 있도록 지속적인 지원, 교육, 
프로페셔널 서비스,  관리형 및 기초 서비스를 제공합니다.
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우리는 강력한 가치가 훌륭한 비즈니스를 
만들어 낸다고 믿고 있습니다. 우리의 가치는 
우리가 누구인지와 우리가 하는 일의 중심에 
있습니다.

고객 중심: 고객과 파트너는 
당사의 최우선 과제입니다. 
경청하고 이해하며 문제를  
해결해 드립니다.

정보에 입각한 결정을 신속하게 내리고 
계획 을 수립하고 실행합니다. 당사는 
아주 간단하며, 고객, 파트너 및 직원을 
행복하게 만들 수 있는 결과에 초점을 
둡니다.

신뢰: 행동에 책임지며 신뢰를 
바탕으로 관계를 구축합니다.

고객 중심성

속도 및 민첩성

신뢰성
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EcoVadis 지속가능성 평가 

기업의 사회적 책임(CSR)의 일환으로 2016년부터 
EcoVadis에 가입했습니다. 비즈니스 지속 가능성을 
평가하기 위한 세계에서 가장 신뢰할 수 있는 플랫폼인 
이 플랫폼은 21 가지 지속 가능 기준을 기반으로 성과를 
측정합니다. 최근에는 우리가 선망하는 은메달 등급을 
획득하여 동종 업계 제조업체 중 상위 10%를 차지했습니다.

UN Global Compact 

우리는 UN Global Compact의 적극적인 참여자입니다. 
이는 인권, 노동, 환경 및 반부패 분야의 근본적인 
책임을 충족하는 방식으로 운영하겠다는 약속입니다. 
우리는 또한 유엔의 광범위한 개발 목표를 발전시키는 
협업 프로젝트에 참여하며, 모두 더 나은 세상을 
변화시키는 데 중점을 둡니다.

환경 보호 

ALE는 환경을 보호하고 회사가 세상에 미치는 악영향을 줄이는 
방법으로 사업을 운영하기 위해 노력합니다. ALE는 유해 물질을 
추적하고 당사 제품에서 금지 물질을 제거하기 위해 지역, 국가 
및 국제 법규를 준수함으로써 환경 영향이 가장 적은 제품을 
설계합니다.

세상을 더 나은 곳으로 만들기 
위한 행동
비즈니스 세계에서 선도적인 조직으로서 세계에 미치는 영향을 고려하는 것이 곧 
우리의 책임이라고 믿습니다. 우리는 사람과 지구에 대한 책임을 인정하는 광범위한 
이니셔티브를 가지고 있으며, 주변 지역사회를 지원하고 정직한 문화 조성에 최선을 
다하고 있습니다. 
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다양성과 포용적인 인력이 
가져다주는 비즈니스 
혜택을 얻기 위해 
노력하는 ALE 임직원 내 
그룹입니다. 

Together
직원 주도 자선 및 기금 모금 
프로그램으로써 전략적 기업 목표를 
달성하기 위해 직원, 파트너 및 
고객이 생활하고 일하는 지역 사회를 
강화하고 봉사해야 한다는 원칙에 
따라 설립 되었습니다. 

#ALEImpact 
'Make ALE Greener' 라는 
목표를 세우고 생태적 
발자국을 줄이고 지구 
보호에 있어 글로벌 
기업으로서 핵심적인 
역할을 수행하고자 하는 
팀입니다.

#GoGreen 

사람들을 ALE의 중심에 두기

우리의 행동 강령은 비즈니스 윤리, 성실성 및 규정 준수 약속의 
초석입니다. 이는 우리가 하는 모든 일과 직원들의 행동을 통해 
구현됩니다.
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세계에서 가장 큰 비정부 
병원 선박을 운영하는 
자선 단체입니다. 우리는 
생명을 구하는 의료 
솔루션을 제공하여 이들을 
지원합니다.

Mercy Ships 
Alcatel-Lucent Enterprise
는 남아프리카에 기반을 둔 
자선 단체에 자금을 조달하고 
기술을 제공하는 데 도움을 
주어 학교 어린이들이 더 
나은 미래를 만들 수 있도록 
자전거를 제공합니다.

Qhubeka
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남들과 다르다는 것

ALE는  다르기 때문입니다.  우리가 함께 이루고 가져온 것들을 살펴보면, 우리가 다른 이유를 알 수 
있습니다. 

• �엔터프라이즈 고객을 위한 네트워크, 통신 및 클라우드 솔루션으로 구성된 광범위한 엔드 투 엔드 
포트폴리오

• ALE의 제품을 통한 시장 진출 모델에 대한 Business Partner 와의 약속

• 고객과 애널리스트가 인정하는 차별화된 산업별 포커스

• �개발 및 상호 운용성을 간소화하는 데 도움이 되는 당사의 개방형 산업 표준

세계에서 가장 진보적인 조직과 기업 중 
다수가 Alcatel-Lucent Enterprise를 선택하는 
이유는 무엇일까요?
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우리는 함께 협력하여 사람, 기계, 사물 및 프로세스를 
연결하는 동시에 모든 사람에게 더 지속 가능한 
미래를 창출하는 진정한 변화를 만드는 기술 솔루션을 
제공합니다.
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Alcatel-Lucent Enterprise가 어떤 
일을 할 수 있는지 알아보십시오.

ALE 솔루션과 서비스가 어떻게 업무 및 
커뮤니케이션 방식을 변화시킬 수 있는지 
알아보고 싶으시다면, 지금 바로 저희에게 연락해 
주십시오.

al-enterprise.com

ALE International 
32, avenue Kléber 92700 Colombes, Paris 

전화: +33 1 55 66 70 00
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