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产品手册
ALE Aries 系列商务耳机

商务耳机： 
ALE Aries 系列 
商务通信无处不在，如开放式办公室、呼叫中心、会议室和远程办公点，通信设备须提供
清晰的音频质量并具有舒适度和灵活性。

Aries AH80 头戴式蓝牙耳机 可通过蓝牙连接，支
持无线充电，降噪效果和轻便的产品重量达到完美
平衡，适合全天候舒适佩戴。
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Aries 20 系列 II 耳机 采用专业扬声器，音质清晰，音色
丰富，为您带来轻量便捷、卓越舒适的佩戴感受。

Aries 10 系列耳机 支持宽带高清扬声器，提供清
晰自然的通话体验，采用用户友好的工业设计，适
合长时间佩戴。
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AH80 高端商务耳机

在开放式环境中享受自然沟通，助力专注办公 
商业通信发生在各种各样的地方，如开放式办公室、呼叫中心、会议室和远程办公点，通信设备须为
员工提供清晰的音频质量并兼具舒适和灵活性。

出色的连接性和续航
与手机、PC、桌面话机、电视和游戏机的无线连接* 使您可以享受不受干扰的通话或完全自由地听
音乐。此外，耳机提供音频插孔的有线连接，支持 USB-C 接口为耳机充电。

高端型号 入门级型号 选型指南中端型号

AH80

*最多同时连接两台蓝牙设备

每时每刻的清晰音频质量 
高通 aptX 音频技术确保通话或听音乐时的卓越音质。支持触摸控制，通过轻按/长按可快捷切换多
种模式。带音频插孔，支持有线连接，可通过 USB-C 充电。

让在线会议更轻松 
与主流统一通信平台兼容。无论您身处开放式办公室、居家办公还是在其他场所，ALE AH80 耳机都
可以助您提高在电话和视频会议中的沟通效率。

5.1
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AH80 头戴式蓝牙耳机

专业且紧凑的设计 
• 人体工学设计
• 出色的电池续航
• 支持无线充电（多功率输出）
• 支持多设备连接
• 预设连接的 USB-A 蓝牙适配器
• 可伸缩的麦克风杆
• 轻触控制
• 柔软的耳罩，带来舒适的佩戴体验
• 通过 ALE Go app 更新和设置耳机

清晰的通话音质
• 每时每刻畅享清晰音频质量（高通 aptX）
• 主动降噪功能 (ANC)
• 环境降噪功能 (ENC)
• 低延迟音频 (40ms)

AH80
• 通话时间最高长达 35 小时，播放时间最高长达 45 小时
• 最多可配对 8 台蓝牙设备
• 长射频范围，最远可达 75 米
• 支持无线充电（5W/7.5W/10W/15W）
• USB-C 充电接口
• 双头 3.5mm 接口音频线
• 支持蓝牙 5.1
• 支持同时连接最多两台蓝牙设备
• 最高 100 小时待机时间
• 充电时间短（USB 2 小时，无线 2.5 小时）
• 充电和状态指示灯

清晰的通话音质
麦克风中使用的 ANC 和 ENC 降噪技术确保了通话和
听音乐时的高品质音质。

让在线会议更轻松 
与主流统一通信平台兼容。无论您身处开放式办公室、居家办公还是在其他
场所，ALE AH80 耳机都可以助您提高您在电话和视频会议中的沟通效率。

无线连接
支持蓝牙 5.1，出色的连接性使您可以在智能手机和电脑等多个
设备之间无缝切换，并支持无线充电。

清晰音质 支持无线充电 触摸控制 ANC 和通透模式

下载技术规格书

高端型号 入门级型号 选型指南中端型号

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/ale-ah80-bluetooth-headset-datasheet-cn.pdf
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配件

AW10 无线充电器
无需插线即可轻松快速充电
无需插入充电线即可充电，支持 USB-C 供电，支持多种输出功率：5W/7.5W/10W/15W。

ALE Go app 适用于 AH80
使用 ALE Go app 持续更新最新的固件
ALE Go app 可以进行设备配置，使用均衡器配置个性化的音频，可选七种语言的提示音，可
查看用户手册并更新固件。适用于常见的统一通信 (UC) 平台、ALE SIP 话机、阿尔卡特朗讯
企业通信 Rainbow™ 以及 PC 和智能手机等其他设备。

在 App Store 下载或在 Google Play 上获取 ALE Go app。

产品手册
ALE Aries 系列商务耳机

高端型号 入门级型号 选型指南中端型号
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Aries AH20 II 系列耳机

高端型号 入门级型号 选型指南中端型号

USB-A 接口
USB-A 至 USB-C  
转接头

M 
型号

ALE Aries AH20 II 系列耳机
高性价比之选，音质清晰，通信灵活便捷
Aries AH20 II 系列耳机适用于处理来自开放式办公室、呼叫中心、远程办公
点、在线教育和统一通信应用程序中的桌面话机、手机、软电话和平板电脑的
呼叫。

音质清晰，佩戴舒适
ALE Aries 20 II 系列耳机通过卓越的设计、超轻的重量和出色的舒适性提供
丰富的通话体验。
纯净音质：专业扬声器，带来丰富动人的音色。
通话降噪：麦克风可最大程度地降低背景噪音，强化用户声音以提升通话
质量。
持久耐用：耳机头带采用金属材质，提高产品耐用性。
佩戴舒适：配有人造革耳垫、头梁和可调式头带，适合长时间佩戴。

多种连接接口
AH2xM II 耳机有多种连接方式可供选择，包括 3.5mm 接口、USB-A 接口和 
USB-A 至 USB-C 转接头，为个人电脑上的软件电话、桌面电话、移动电话和
平板电脑提供了多样化的连接方式。

金属材质头带，柔软人
造革耳垫，超轻耐用，便
于日常持久使用

轻松通话控制 
静音，音量 +/- 和
应答/结束呼叫 

柔软人造革耳垫 
适合长时间佩戴

通话降噪 
为清晰专业的通话
设计的麦克风

超大耳罩 
减少佩戴压力

麦克风杆调节角度 330°
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AH21M/AH22M II 耳机

专业设计，佩戴舒适
• 超轻设计
• 柔软的人造革头带和耳垫
• 超大耳罩
• 可调节头带
• 麦克风杆调节角度 330°
• 金属材质头带
• 呼叫控制装置
• 卓越的易用性，长时间佩戴舒适
• 呼叫中心、办公环境和 VoIP 呼叫的理想之选

清晰的通话
• 宽带高清音质
• 专业扬声器带来丰富动人的音色
• 降噪麦克风
• 针对 118 dBA SPL 以上声音的听力保护

AH22M II 
双声道

为电脑配备 AH22M II
耳机的坐席

AH2xM II
控制装置

清晰通话
高清音频确保清晰的通话体验。专业的扬声器带来丰富
动人的音色。降噪麦克风可消除背景噪音。

长时间佩戴舒适
超轻设计的耳机，柔软的人造革头带和耳垫，超大耳垫，提供长时间佩戴的舒适感。使用
可调节的头带和麦克风杆找到完美的贴合感。借助丰富的扬声器声音和听力保护，减少
通话中的听力疲劳。

易于连接和控制
耳机提供 3.5mm 插孔、USB-A 和 USB-C 连
接。控制装置易于使用。

AH2xM II   
• 单声道 (AH21M) 和双声道 (AH22M) 型号
• 多种连接接口，3.5mm 插孔，USB-A 和 USB-C 接口
• 麦克风灵敏度 -45±3dB@1KHz
• 麦克风频率范围 100Hz-8KHz
• 线长 240 cm
• AH21M 重 100g（含线）
• AH22M 重 124g（含线）

呼叫控制装置
• 音量 +/-
• 静音
• 应答/结束呼叫

高端型号 入门级型号 选型指南中端型号

下载技术规格书

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah20-2-series-headset-datasheet-cn.pdf
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AH10G/GA 系列耳机

高端型号 入门级型号 选型指南中端型号

单声道和双声道 
（4 个型号）

RJ9 入门级型号 
（AH10 系列）

Aries 10 系列耳机
品质优越，价值出众
ALE Aries 10 系列耳机拥有可靠的高清音质和用户友好的工业设计，为全天佩戴
的用户提供舒适体验。

高性价比
Aries 10 系列有四种型号，与主流 IP 话机和通信软件兼容。 
它是呼叫中心、办公环境和 VoIP 呼叫的理想选择。

可靠的高清音频品质
Aries 10 系列采用钕扬声器，支持 100 Hz 至 10000 Hz 的频率范围。高清音频使
得对话更加清晰，增强通话体验。

人体工学设计，舒适佩戴体验
Aries 10 系列采用超轻量化设计，AH12 G/GA 仅 65g（双声道），AH11 G/GA 仅 
50g（单声道）。除了听力保护外，超大海绵耳垫提供了额外的舒适度；可调节麦克
风杆，提高工作效率。



10
产品手册
ALE Aries 系列商务耳机

AH11G/AH12G 耳机

专业设计且舒适 
• 超轻重量
•  超大耳罩
•  可调节头带
•  330° 可调节麦克风杆
•  呼叫中心、办公环境和 VoIP 呼叫的理想之选

清晰通话
• 高品质扬声器
•  降噪麦克风
•  针对 118 dBA SPL 以上声音的听力保护

AH1xG
• 单声道 (AH11G) 和双声道 (AH12G) 型号
•  RJ9 连接
•  麦克风灵敏度 -38±3dB@1KHz
•  麦克风频率范围 100Hz-5KHz
•  线长 130 cm 含弹簧线
•  AH11G/AH12G 重 66g/85g（含线）

RJ9 连接，兼容 ALE，HPE/POLY，Mitel/Unify，华为桌面话机

下载技术规格书

AH11G
单声道

配备 AH10 系列耳机
的呼叫中心

AH12G
左耳罩

高端型号 入门级型号 选型指南中端型号

高可靠清晰音质
Aries 10 采用钕扬声器，高清音频使得对话更加清晰，
增强通话体验。

人体工学设计，舒适佩戴体验  
AH10 系列采用超轻设计，AH12x 耳机配有两个扬声器，AH11x 耳机配有一个扬声
器。除了听力保护外，超大柔软的海绵耳垫还可以轻柔地贴合用户的耳朵，提供更
多舒适感。

易于连接
耳机提供 RJ9 接口连接。 

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah10-series-headset-datasheet-cn.pdf
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AH11GA/AH12GA 耳机

AH1xGA
• 单声道 (AH11GA) 和双声道 (AH12GA) 型号
•  RJ9 连接
•  麦克风灵敏度 -38±3dB@1KHz
•  麦克风频率范围 100Hz-5KHz
•  线长 130 cm 含弹簧线
•  AH11GA/AH12GA 重 66g/85g（含线）

RJ9 连接，兼容 ALE H2P，Yealink，Grandstream，Avaya 桌面
话机

AH11GA
单声道

配备 AH10 系列耳机
的呼叫中心

AH12G
左耳罩

专业设计且舒适 
• 超轻重量
•  超大耳罩
•  可调节头带
•  330° 可调节麦克风杆
•  呼叫中心、办公环境和 VoIP 呼叫的理想之选

清晰通话
• 高品质扬声器
•  降噪麦克风
•  针对 118 dBA SPL 以上声音的听力保护

高可靠清晰音质
Aries 10 采用钕扬声器，高清音频使得对话更加清晰，
增强通话体验。

人体工学设计，舒适佩戴体验  
AH10 系列采用超轻设计，AH12x 耳机配有两个扬声器，AH11x 耳机配有一个扬声
器。除了听力保护外，超大柔软的海绵耳垫还可以轻柔地贴合用户的耳朵，提供更
多舒适感。

易于连接
耳机提供 RJ9 接口连接。 

高端型号 入门级型号 选型指南中端型号

下载技术规格书

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah10-series-headset-datasheet-cn.pdf
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AH11G/GA AH12G/GA AH21M II AH22M II AH80

用户听力保护 118 dBA SPL 118 dBA SPL 118 dBA SPL 118 dBA SPL 118 dBA SPL

扬声器尺寸 28mm 28mm 28mm 28mm 40mm

单声道或双声道 单声道 双声道 单声道 双声道 双声道

耳垫/人造革耳垫 2pcs 海绵/– 4pcs 海绵/–
– / 记忆海绵 + 
人造革

– / 记忆海绵 + 
人造革

– / 人造蛋白皮 +
记忆海绵

降噪麦克风 单向 单向 单向 单向 全向双 MEMS 
ANC 和 ENC1

呼叫控制装置 – –
音量 +/-，
麦克风静音，
应答/结束呼叫

音量 +/-，
麦克风静音，
应答/结束呼叫

触摸按键和物理按键

设备连接 RJ9 RJ9
3.5mm 接口， 
USB-A, USB-C

3.5mm 接口， 
USB-A, USB-C

蓝牙 5.1, USB-A 蓝牙接收器，
3.5 mm 接口和 USB-C 音频线

续航时间
（通话/播放/待机） – – – – 35 小时/45 小时/100 小时

充电时长 – – – –
使用 USB 充电线约 2 小时，
使用无线充电约 2.5 小时

麦克风杆调节角度 330° 330° 330° 330° 可伸缩麦克风杆

重量（含线） 66g 85g 100g 124g 200g

工作范围（线长） 130cm 含弹簧线 130cm 含弹簧线 240cm 240cm
50cm 含 USB-C 充电线

150cm 含 3.5mm 音频线 
35m-75m（射频距离）

配件 – –
USB A 至 C 转接头,  

耳机袋
USB A 至 C 转接头,  

耳机袋 AW10 无线充电器

部件编号 3MK08007AA (G)
3MK08007AB (GA)

3MK08008AA (G)
3MK08008AB (GA)

3MK08018AA 3MK08014AB
3MK37008AA (AH80) 
3MK37012AA (AW10)

入门级型号 选型指南

选型指南
如何挑选 ALE 商务耳机

高端型号 中端型号

1 ANC（主动降噪）和 ENC （环境降噪）
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https://www.al-enterprise.com/zh-cn/products/devices/ale-aries-headsets?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
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