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Auriculares profesionales:
Gama ALE  Aries 
Las comunicaciones empresariales se producen en una amplia variedad de
lugares, como oficinas de planta abierta, centros de llamadas, salas de reuniones y
ubicaciones remotas que requieren dispositivos de comunicación que ofrezcan un
audio nítido, comodidad y flexibilidad para los trabajadores.

Los modelos inalámbricos incluyen los 
auriculares AD5x DECT, que admiten las 
tecnologías DECT y Bluetooth® para conectarse a 
una estación de acoplamiento DECT y a un teléfono 
móvil, así como los auriculares AH80, que ofrecen 
conexión Bluetooth®, carga inalámbrica, supresión 
óptima del ruido y gran ligereza para garantizar la 
comodidad durante el día.
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La gama de auriculares Aries 20 II ofrece 
una experiencia de comunicación
enriquecida con un diseño excelente. Ofrece
una cómoda ligereza y un confort superior.

La gama de auriculares Aries 10 ofrece una 
calidad de audio HD con un diseño industrial 
fácil de usar que garantiza la comodidad de los 
usuarios que necesitan llevarlos todo el día.
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2Modelos de 
gama media

Auriculares ALE 
Descubra nuestra gama de auriculares, diseñada para la era digital.

Modelos de 
gama alta1
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Auriculares de gama alta
Disfrute de comunicaciones con un sonido natural y mantenga su 
productividad en un entorno de oficina abierta 
Las comunicaciones empresariales tienen lugar en una amplia variedad de lugares, como 
oficinas diáfanas, centros de llamadas, salas de reuniones y ubicaciones remotas que requieren 
dispositivos de comunicación que proporcionen un audio nítido, comodidad y flexibilidad para 
los trabajadores.

Excelente conectividad y batería de larga duración
La conexión inalámbrica* con tu teléfono móvil, PC, teléfono de escritorio, TV y consola de 
videojuegos te permite disfrutar de llamadas sin interrupciones o escuchar música con total 
libertad gracias a Bluetooth® 5.1 con o sin el adaptador Bluetooth® USB-A y la conectividad DECT, 
o Bluetooth® 5.1 en los auriculares AD5x.
 

AD5x DECT con ENC avanzado  
Los auriculares ofrecen a los usuarios una experiencia de audio excepcional y son compatibles 
con API para la integración de soluciones de terceros.

Claridad de audio AH80 en cualquier lugar 
La tecnología de audio Qualcomm aptX te permite disfrutar de una calidad de sonido similar a 
la de un CD. Control táctil, múltiples modos fácilmente accesibles con un toque o una pulsación 
suave. El cable con conector de audio ofrece una conexión por cable,  y el cable USB-C te 
permite recargar los auriculares.

Facilite las reuniones en línea
Compatible con las principales plataformas de comunicaciones unificadas (UC). Aumente su 
productividad en llamadas telefónicas y videoconferencias, tanto si se encuentra en una oficina 
abierta, trabaja desde casa o desde cualquier otro lugar. 

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media 

AH80 AD52 AD2

Auricular AD52 con
estación de acoplamiento AD1

5.1 5.1

*Hasta 2 dispositivos Bluetooth al mismo tiempo
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Auriculares Bluetooth AH80
Diseño profesional y compacto 
•	 Diseño ergonómico
• 	 Excelente duración de la batería
• 	 Carga inalámbrica (múltiples salidas de energía)
• 	 Excelente conectividad multidispositivo
• 	 Llave USB-A Bluetooth preemparejada
• 	 Micrófono de varilla retráctil
• 	 Control táctil suave
• 	 Almohadillas blandas para mayor comodidad
• 	 Aplicación ALE Go para actualizaciones y preferencias 

Comunicación nítida
•	 Claridad de audio en cualquier lugar (Qualcomm aptX)
• 	 Cancelación de ruido activa (ANC)
• 	 Cancelación de ruido ambiental (ENC)
• 	 Audio de baja latencia (40 ms)

AH80
•	 Hasta 35 horas de conversación y 45 horas de reproducción
• 	 Empareje hasta 8 dispositivos Bluetooth
• 	 RF (radiofrecuencia) de largo alcance de hasta 75 m
• 	 Capacidad de carga inalámbrica (5W/7.5W/10W/15W)
• 	 Puerto USB-C para carga
• 	 Cable AUX de conector doble de 3.5 mm
• 	 Compatibilidad con Bluetooth 5.1
• 	 Hasta 2 conexiones Bluetooth simultáneas
• 	 Hasta 100 horas de tiempo en espera
• 	 Tiempo de carga rápida (2 horas mediante USB y 2.5 horas 		
	 inalámbrica)
• 	 Luz de encendido y luz de estado

Comunicación nítida 
La tecnología de cancelación de ruido ANC y
ENC utilizada en el micrófono garantizan una
calidad de sonido superior para hacer llamadas o
escuchar música.

Facilitan mucho las reuniones en línea 
Compatible con las principales plataformas de comunicaciones
unificadas. Aumente su productividad en llamadas telefónicas y
videoconferencias, tanto si está en una oficina abierta como si trabaja
desde casa o en cualquier otro luga.

Claridad  
de audio

Carga  
inalámbrica

Control táctil Mujer con  
auriculares puestos

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media

Descargar la ficha técnica

Conectividad inalámbrica
Compatibilidad con Bluetooth 5.1, excelente conectividad
que permite cambiar sin problemas entre varios dispositivos,
como smartphones y ordenadores, y compatibilidad con la
carga inalámbrica.

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/ale-ah80-bluetooth-headset-datasheet-es.pdf
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Auriculares AD5x DECT/Bluetooth
Diseño profesional y compacto 
•	 Diseño ergonómico
• 	 Autonomía excepcional en modo DECT
• 	 Compatible con varias interfaces en la
	 estación de acoplamiento
• 	 Indicaciones de voz multilingües (modo  
	 Bluetooth)
• 	 Dongle USB-A DECT preemparejado
• 	 Fácil verificación visual del estado de las  
	 llamadas en el brazo articulado
• 	 Almohadillas sobre la oreja o alrededor  
	 de la oreja reemplazables
• 	 Baterías intercambiables para un uso
	 24 horas al día, 7 días a la semana 

Conversación nítida
•	 Audio de banda superancha
• 	 Supresión del ruido ambiental (ENC)
• 	 Potente cifrado de audio con AES256

AD51/AD52
•	 2 modelos: AD51 monoaural y AD52 binaural
• 	 Hasta 10/20 horas de autonomía en conversación en modo
	 BT/DECT y 100 horas en espera
• 	 Emparejamiento de hasta 4 dispositivos
• 	 Largo alcance RF de hasta 200 m en modo DECT exterior
• 	 Puerto USB-C para carga
• 	 Compatibilidad con Bluetooth 5.1
• 	 Carga rápida: 25 % en 30 minutos y 3 horas para más del 90 %
• 	 LED de estado tricolor en el brazo articulado

Opciones
•	 Estación de acoplamiento
 	 AD1 DECT con control de llamadas
• 	 Almohadillas reemplazables en la oreja o sobre la oreja
• 	 Batería de repuesto (Li-Ion)

Comunicación nítida 
La tecnología de cancelación de ruido ENC 
utilizada en el micrófono garantizan una calidad 
de sonido superior para hacer llamadas o
escuchar música.

Facilitan mucho las reuniones en línea 
Compatible con las principales plataformas de comunicaciones
unificadas. Aumente su productividad en llamadas telefónicas y
videoconferencias, tanto si está en una oficina abierta como si trabaja
desde casa o en cualquier otro lugar.

Auricular AD52 con  
estación de  

acoplamiento AD1

Auricular AD51 Estación
de acoplamiento 

AD1

Batería 
intercambiable

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media 

Descargar la ficha técnica

DECT

Conectividad inalámbrica
Doble conectividad, compatible con DECT con dongle USB-A
DECT y Bluetooth 5.1, excelente conectividad que
le permite pasar fácilmente de un dispositivo a otro,
como smartphones y PC.

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ad5x-dect-headset-series-datasheet-es.pdf
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Accesorios AH80 y opciones

Base de carga inalámbrica AW10 para AH80
Fácil carga rápida sin cables

La capacidad de carga inalámbrica permite una carga más fácil sin que se enreden
los cables. Base de carga inalámbrica, USB-C, Compatible con múltiples salidas de
potencia: 5W/7.5W/10W/15W.

Aplicación ALE Go AH80
Aplicación ALE Go para estar al tanto de las últimas actualizaciones de firmware 
disponibles

La aplicación le permite configurar sus preferencias de dispositivo/, configurar su 
propia calidad de sonido con ecualizador, seleccionar los tonos de aviso disponibles en 
siete idiomas, consultar el manual de usuario y actualizar el firmware. Para plataformas 
de comunicaciones unificadas (UC) comunes, teléfonos SIP ALE, Rainbow™ by  
Alcatel-Lucent Enterprise y otros dispositivos como PC y smartphones.

Aplicación ALE Go (descargable en App Store o disponible en Google Play)

Catálogo electrónico
Auriculares ALE

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media 

Más accesorios >
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Accesorios AD5x y opcione

Estación de acoplamiento AD1
Recarga fácil en la estación de acoplamiento o con un cable USB-C 

La estación de acoplamiento AD1 EHS/USB opcional ofrece una gran pantalla para 
controlar las llamadas, la información de estado y la configuración de los auriculares. 
La estación de acoplamiento también admite la recarga de una batería de repuesto y 
se puede conectar a un teléfono de escritorio, un PC o un ordenador portátil.

Cargador de escritorio AD3
Cargador autónomo para los auriculares inalámbricos AD5x

El cargador no tiene ningún indicador visual y funciona únicamente como una 
«prolongación» para un cable USB. Conecte una fuente de alimentación CC a través de 
USB-A 5V/1A.

Almohadillas auriculares
Almohadillas auriculares fácilmente reemplazables

Las almohadillas de los auriculares son extraíbles y reemplazables para mejorar la 
comodidad de los usuarios. Hay dos tipos de almohadillas auriculares: sobre la oreja o 
alrededor de la oreja.

Batería de repuesto para auriculares
Batería reemplazable para un uso continuo y una mayor durabilidad

Los auriculares utilizan una batería de polímero de litio de 600 mAh, fácilmente 
reemplazable, y la estación de acoplamiento  DECT AD1 opcional permite recargar una 
batería de repuesto.

Catálogo electrónico
Auriculares ALE

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media

< Más accesorios
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Auriculares de gama media Aries AH2x II

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media

Conector USB-A
Convertidor de
USB-A a USB-C

Modelo  
M

Auriculares Aries 20 II
Opciones rentables que proporcionan un audio más claro y 
comunicaciones más cómodas y flexibles

La gama Aries 20 II, con interfaces de conexión múltiple nativas, admite 
llamadas desde teléfonos de escritorio, móviles, softphones y tabletas 
en oficinas diáfanas, centros de llamadas, sitios remotos, educación en 
línea y comunicaciones unificadas.

Voz clara y comodidad
La gama de auriculares Aries 20 II ofrece una experiencia de 
comunicación enriquecida con un diseño excelente, gran ligereza y 
comodidad superior.
Voz nítida : los altavoces refinados ofrecen un sonido más rico.
Cancelación de ruido : el micrófono minimiza el ruido de fondo e 
intensifica tu voz para mejorar la calidad de las llamadas.
Durabilidad : as piezas metálicas a ambos lados de los auriculares 
proporcionan resistencia y durabilidad.
Comodidad : las almohadillas de cuero sintético, las barras para la 
cabeza y la diadema ajustable son adecuadas para un uso prolongado.

Múltiples interfaces de conexión
AH2xM II modelos disponen de opciones de conexión que
incluyen un conector de 3.5 mm, un conector USB A y un convertidor  
de USB A a C, lo que proporciona una variedad de conexiones a 
softphones de ordenadores personales, teléfonos de escritorio, 
teléfonos móviles y tabletas.

Diadema reforzada
con metal y suave

polipiel para
ultraligera y

duradera uso diario

Fácil control de llamadas 
Silenciar, subir/bajar 

volumen y responder/
finalizar llamadas 

Almohadillas de  
piel sintética suave  

para oídos 
cómodas para un
uso prolongado

Micrófono con cancelación 
de ruido 

para una comunicación
clara y profesional Disco auricular

de gran
tamaño 

para
reducir la
presiónLa varilla gira 330°
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Auriculares AH21M/AH22M II
Diseño y comodidad
•	 Diseño ultraligero
• 	 Diadema y almohadilla para oídos de piel sintética suave
• 	 Almohadillas grandes
• 	 Diadema ajustable
• 	 Varilla extensible 330°
• 	 Diadema con refuerzo metálico
• 	 Unidad de control de llamadas
• 	 Sencillez excepcional para una comodidad de uso prolongada
• 	 Ideal para centros de llamadas, entornos de oficina y
	 llamadas VoIP

Conversación clara
•	 Audio HD de banda ancha
• 	 El altavoz perfeccionado ofrece un sonido más nítido
• 	 Micrófono con cancelación de ruido
• 	 Protección auditiva contra sonidos de más de 118 dBA (SPL)

AH22M II
biaural

Agente con  
PC y auriculares 

AH22M II

AH2xM II
Unidad de contro

Conversación clara
El audio HD garantiza una comunicación clara. 
El altavoz refinado ofrece un sonido más rico. El 
micrófono con cancelación de ruido elimina el ruido 
de fondo.

Horas de confort
Diadema y almohadilla para los oídos de piel sintética suave con diseño ultraligero 
y almohadillas grandes para ofrecer una comodidad de uso duradera. Encuentre 
el ajuste perfecto con la diadema ajustable y la varilla del micrófono. La fatiga 
auditiva se reduce durante las conversaciones gracias al nítido sonido del altavoz y 
a la protección auditiva.

Conexión y control sencillos
Estos auriculares ofrecen conexiones
Jack de 3.5 mm, USB-A y USB-C. La
unidad de control facilita su uso.

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media 

AH2xM II   
•	 Modelos monoaural (AH21M) y biaural (AH22M)
• 	 Múltiples interfaces de conexión, conector de 3.5 mm, USB-A
	 y USB-C
• 	 Sensibilidad del micrófono de -45±3dB@1KHz
• 	 Gama de frecuencias del micrófono de 100 Hz a 8 kHz
• 	 Longitud de cable de 240 cm
• 	 Peso de AH21M: 100 g (cable incluido)
• 	 Peso de AH22M: 124 g (cable incluido)

Unidad de control de llamadas
•	 Volumen +/-
• 	 Silenciador de micrófono
• 	 Atender/finalizar llamada

Descargar la ficha técnica

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah20-2-series-headset-datasheet-es.pdf
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Auriculares de gama básicos AH10G/GA

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media

Modelos monoaural
y biaural 

(4 modelos)

Modelos básicos RJ9 
(Gama AH10)

Auriculares de la gama Aries 10
Gama económica para las comunicaciones diarias

Gama económica para las comunicaciones diarias Los auriculares de la gama 
Aries 10 ofrecen una calidad de audio HD y un diseño industrial fácil de usar 
que ofrece comodidad a los usuarios que necesitan llevarlos todo el día.

Rentabilidad
La gama Aries 10 está disponible en cuatro modelos, compatibles con las 
principales marcas de teléfonos IP y software de comunicación generales. 
Ideales para centros de llamadas, entornos de oficina y llamadas VoIP.

Calidad de audio HD 
La gama Aries 10 incluye altavoces de neodimio, compatibles con una gama 
de frecuencias de 100 Hz a 10 000 Hz. El audio HD ofrece conversaciones 
claras y potentes y mejora la experiencia auditiva.

Diseño ergonómico ― cómodos de llevar
La gama Aries 10 tiene un diseño ultraligero: solo 65 g los cascos AH12 G/GA, 
y 50 g los AH11 G/GA con un solo altavoz. Además de la protección auditiva, 
las grandes almohadillas de espuma flexible ofrecen una mayor comodidad y 
el brazo flexible del micrófono mejora la eficacia en el trabajo.
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Auriculares AH11G/AH12G

Diseño y comodidad 
•	 Superligero
• 	 Auricular grande
• 	 Altavoz de alta definición
• 	 Diadema ajustable
• 	 Varilla ajustable 330°
• 	 Ideal para centros de llamadas, entornos
	 de oficina y llamadas VoIP

Conversación clara
•	 Altavoz de alta definición
• 	 Micrófono con cancelación de ruido
• 	 Protección auditiva contra sonidos de más
	 de 118 dBA (SPL)

AH1xG
•	 Modelos monoaural (AH11G) y biaural (AH12G)
• 	 Conectividad RJ9
• 	 Sensibilidad del micrófono de -38±3dB@1KHz
•	 Gama de frecuencias del micrófono de 100 Hz a 5 kHz
• 	 Longitud de cable de 130 cm con cable en espiral
• 	 Peso de AH11G: 66 g (cable incluido)
• 	 Peso de AH12G: 85 g (cable incluido)

Compatible con teléfonos de escritorio Alcatel-Lucent,
HPE/Poly, Mitel/Unify y Huawei con conectividad RJ9

Descargar la ficha técnica

AH11G
Monoaural

AH12G
Centro de llamadas

AH12G
Auricular izquierdo

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media

Calidad de audio HD
La serie Aries 10 incluye altavoces de neodimio. Su
audio HD ofrece conversaciones claras y potentes
y mejora la experiencia auditiva.

Diseño ergonómico ― cómodo de llevar  
La gama Aries 10 tiene un diseño ultraligero, los cascos AH12x con dos
altavoces y los AH11x con un solo altavoz. Además de la protección auditiva,
sus grandes almohadillas de espuma blanda para oídos se adaptan
suavemente a los oídos de los usuarios para mayor comodidad.

Fácil conexión
Estos auriculares ofrecen una conexión RJ9. 

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah10-series-headset-datasheet-es.pdf
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Auriculares AH11GA/AH12GA

Diseño y comodidad 
•	 Superligero
• 	 Auricular grande
• 	 Altavoz de alta definición
• 	 Diadema ajustable
• 	 Varilla ajustable 330°
• 	 Ideal para centros de llamadas, entornos de
	 oficina y llamadas VoIP

Conversación clara
•	 Altavoz de alta definición
• 	 Micrófono con cancelación de ruido
• 	 Protección auditiva contra sonidos de más
	 de 118 dBA (SPL)

AH1xGA
•	 Modelos monoaural (AH11GA) y biaural (AH12GA)
• 	 Conectividad RJ9
• 	 Sensibilidad del micrófono de -38±3dB@1KHz
• 	 Gama de frecuencias del micrófono de 100 Hz a 5 kHz
• 	 Longitud de cable de 130 cm con cable en espiral
• 	 Peso de AH11GA: 66 g (cable incluido)
• 	 Peso de AH12GA: 85 g (cable incluido)

Compatible con teléfonos de escritorio Alcatel-Lucent
Enterprise H2P, Yealink, Grandstream y Avaya con 
conectividad RJ9

Descargar la ficha técnica

AH11GA
Monoaural

AH12xGA
Centro de llamadas

AH12GA
Auricular izquierdo

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media 

Calidad de audio HD
La serie Aries 10 incluye altavoces de neodimio. Su
audio HD ofrece conversaciones claras y potentes
y mejora la experiencia auditiva.

Diseño ergonómico ― cómodo de llevar  
La gama Aries 10 tiene un diseño ultraligero, cascos AH12x con dos altavoces
y cascos AH11x con un solo altavoz. Además de la protección auditiva, sus
grandes almohadillas de espuma blanda para oídos se adaptan suavemente
a los oídos de los usuarios para mayor comodidad.

Fácil conexión
Estos auriculares ofrecen una conexión RJ9.

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah10-series-headset-datasheet-es.pdf
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AH11G/GA AH12G/GA AH21M II AH22M II AD51 AD52 AH80

Protección auditiva del usuario SPL de 118 dBA SPL de 118 dBA SPL de 118 dBA SPL de 118 dBA SPL de 118 dBA SPL de 118 dBA SPL de 118 dBA

Tamaño del altavoz 28 mm 28 mm 28 mm 28 mm 40 mm 40 mm 40mm

Monoaural or biaural Monoaural Biaural Monoaural Biaural Monoaural Biaural Biaural

Almohadillas para oídos/
Almohadillas de imitación
de piel

2 piezas de
espuma/ -

4 piezas de
espuma/ -

- / Piel de proteína y
espuma viscoelástica

- / Piel de proteína y 
espuma viscoelástica

- / Almohadillas para los oídos 
de tela y cuero PU

- / Piel de proteína y 
espuma viscoelástica

Micrófono con
cancelación de ruido

Unidireccional Unidireccional Unidireccional Unidireccional
Doble micrófono con

supresión de ruido ambiental (ENC)

MEMS dobles
omnidireccionales

ANC et ENC1

Unidad de control de
llamadas intuitiva

– –
Volumen +/-, micro silencio,
llamada contestar/finalizar

Volumen +/-, silenciar el micrófono,
responder/finalizar la llamada, MFB2

Botones táctiles y físicos

Conexión de dispositivos RJ9 RJ9
Conector de 3.5 mm,

USB-A, USB-C
Conector de 3.5 mm,

USB-A, USB-C
Bluetooth 5.1, llave DECT USB-A,

USB-C para carga

Bluetooth 5.1, llave USB-A BT
Cable AUX de 3.5 mm y 

USB-C
Autonomía (conversación/
reproducción/espera)

– – – –
10 horas en BT / 100 horas

20 horas en DECT / 100 horas
35 horas / 45 horas /

100 horas

Tiempo de carga de la
batería

– – – –
3 horas de carga (0 % - 90 %)

Carga rápida: 25 % en 30 minuto

Aproximadamente 2 horas 
con un cable de carga 

USB, 2.5 horas con la carga 
inalámbrica

Giro de la varilla 330° 330° 330° 330° 270° 270° Varilla retráctil

Peso (incluido el cable) 66g 85g 100 g 124 g
128 g 

(sobre la oreja) 
188 g 

(sobre la oreja)
200 g

Alcance operativo
(longitud del cable)

130 cm con cable
en espiral

130 cm con cable
en espiral

240 cm 240 cm
10 m en modo BT

200 m con llave DECT

Cable doble USB-C de 50 cm
Cable doble Jack 3.5 mm  

de 150 cm
35 m a 75 m (rango RF)

Accesorios – –
Adaptador USB-A a C,
bolsa de transporte

Adaptador USB-A a C,
bolsa de transporte

estación de acoplamiento AD1, cargador AD3
sobre la oreja o alrededor de la oreja

AW10 Base de carga
inalámbrica

Número de referencia
3MK08007AA (G)

3MK08007AB (GA)
3MK08008AA (G)

3MK08008AB (GA)
3MK08018AA 3MK08014AB

3MH37051AA
3MH37051US

3MH37052AA
3MH37052US

3MK37008AA (AH80) 
3MK37012AA (AW10)

 

1 ANC (Active Noice Cancellation) and ENC (Environmental Noise Cancellation)
2 Multi Functional Button (MFB)

Modelos de gama alta Modelos básicos ComparaciónModelos de gama media

Tabla de comparación
Cómo elegir unos auriculares ALE



Para más información 
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