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Casques professionnels :
Gamme ALE Aries 
Les communications professionnelles dans des lieux tels que les bureaux ouverts, 
les centres d’appels, les salles de réunion et les sites distants nécessitent des 
équipements adaptés qui offrent un son clair, du confort et de la flexibilité aux 
utilisateurs.

Les modèles sans fil comprennent les casques 
AD5x DECT, qui supportent les technologies 
DECT et Bluetooth® pour la connexion à une 
station d’accueil DECT et à un téléphone 
mobile, ainsi que le casque AH80, qui offre une 
connexion Bluetooth®, un chargement sans fil, 
une suppression optimale du bruit et une grande 
légèreté pour un confort tout au long de la journée.
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La gamme de casques Aries 20 II offre une 
expérience de communication riche et un 
superbe design. Le casque est léger, pratique 
et d’un confort supérieur.

La gamme de casques Aries 10 offre une 
qualité audio HD fiable avec un design industriel 
convivial qui assure le confort des
utilisateurs devant porter le casque tout au long 
de la journée.
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Casques ALE 
Découvrez notre gamme de casques, conçus pour l’ère numérique

Modèles haut
de gamme1
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Casques ALE : Modèles haut de gamme
Un son naturel dans votre casque pour rester concentré sur vos
conversations téléphoniques en environnement de bureau ouvert 
Les communications professionnelles dans des lieux tels que les bureaux  
ouverts, les centres d’appels, les salles de réunion et les sites distants nécessitent  
des équipements adaptés qui offrent un son clair, du confort et de la flexibilité  
aux utilisateurs.

Excellente connectivité et batterie longue durée
La connexion sans fil* avec votre téléphone portable, votre PC, votre téléphone fixe, votre 
téléviseur et votre console de jeux vous permet de profiter d’appels téléphoniques sans 
compromis ou d’écouter de la musique en toute liberté grâce à la technologie Bluetooth® 5.1 avec 
ou sans dongle Bluetooth® USB-A et connectivité DECT ou Bluetooth® 5.1 sur les casques AD5x.

AD5x DECT avec ENC avancé  
Les casques offrent aux utilisateurs une expérience audio exceptionnelle et prennent en charge 
les API pour l’intégration de solutions tierces

AH80 clarté audio en tout lieu 
La technologie audio Qualcomm aptX vous permet de profiter d’une qualité sonore digne d’un 
CD. Commande tactile, plusieurs modes facilement accessibles d’une simple pression ou d’un 
effleurement. Le câble audio Jack offre une connexion filaire et le câble USB-C vous permet de 
recharger votre casque.

Facilitez les réunions en ligne
Compatible avec les principales plateformes de communication unifiée. Augmentez votre 
productivité lors des appels téléphoniques et des vidéoconférences, que vous
soyez dans un bureau ouvert, que vous travailliez depuis chez vous ou n’importe où. 

Modèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme ComparaisonModèles de milieu de gamme

AH80 AD52 AD2

Casque AD52 avec 
station d’accueil AD1

5.1 5.1

*Jusqu’à 2 appareils Bluetooth® simultanément
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Casque Bluetooth AH80
Conception professionnelle et compacte 
•	 Conception ergonomique
• 	 Autonomie exceptionnelle de la batterie
• 	 Chargement sans fil (puissance de sortie multiple)
• 	 Connectivité multi-terminaux
• 	 Clé USB-A Bluetooth pré-associée
• 	 Microphone rétractable
• 	 Contrôle Soft Touch
• 	 Coussinets d’oreille doux pour un port confortable
• 	 Application ALE Go pour les mises à jour et  
	 les préférences

Communication limpide
•	 Son cristallin où que vous soyez (Qualcomm aptX)
• 	 Suppression de bruit active (ANC)
• 	 Suppression de bruit ambiant (ENC)
• 	 Faible latence audio (40 ms)

AH80
•	 Jusqu’à 35 heures d’autonomie en conversation et 45 heures
	 en écoute
• 	 Appairage jusqu’à 8 appareils Bluetooth
• 	 Longue portée RF (jusqu’à 75 m)
• 	 Capacité de recharge sans fil (5W/7.5W/10W/15W)
• 	 Port USB-C pour la recharge
• 	 Câble AUX à double prise Jack 3,5 mm
• 	 Compatible Bluetooth 5.1
•	 Jusqu’à 2 connexions Bluetooth simultanées
• 	 Jusqu’à 100 heures d’autonomie en veille
• 	 Temps de charge rapide (2 heures en USB et 2,5 heures en sans fil)
• 	 Voyants d’alimentation et d’état

Communication limpide 
Les technologies de suppression de bruit ANC et
ENC utilisées dans le microphone garantissent
une qualité sonore optimale pour passer des
appels ou écouter de la musique.

Faciliter les réunions en ligne 
Compatible avec les principales plates-formes de communications
unifiées. Augmentez votre productivité lors des appels téléphoniques et
des visioconférences, que vous soyez dans un bureau ouvert, que vous
travailliez à domicile ou n’importe où ailleurs.

Son clair Chargement
sans fil

Contrôle tactile Mode ANC et
transparence

Télécharger la fiche technique

Connectivité sans fil
La compatibilité Bluetooth 5.1 offre une excellente connectivité 
qui vous permet de basculer en toute transparence 
entreplusieurs appareils tels que les smartphones et les 
ordinateurs, et supporte la recharge sans fil.

Modèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme ComparaisonModèles de milieu de gamme

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/ale-ah80-bluetooth-headset-datasheet-fr.pdf
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Casques AD5x DECT/Bluetooth
Conception professionnelle et compacte 
•	 Conception ergonomique
• 	 Autonomie exceptionnelle en mode DECT
• 	 Support de plusieurs interfaces sur la  
	 station d’accueil
• 	 Invites vocales multilingues (mode Bluetooth)
• 	 Dongle USB-A DECT pré-appairé
• 	 Vérification visuelle facile de l’état des appels  
	 sur le bras articulé
• 	 Coussinets supra-auriculaires et circum- 
	 auriculaires remplaçables
• 	 Batteries interchangeables pour une utilisation  
	 24 h/24, 7 j/7 

Communication limpide
•	 Audio super large bande
• 	 Suppression du bruit ambiant (ENC)
• 	 Cryptage audio puissant avec AES256

AD51/AD52
•	 2 modèles : AD51 monaural et AD52 binaural
• 	 Jusqu’à 10/20 heures d’autonomie en conversation en mode  
	 BT/DECT et 100 heures en veille
• 	 Appairage de 4 appareils maximum 
• 	 Longue portée RF jusqu’à 200 m en mode DECT extérieur
• 	 Port USB-C pour le chargement
• 	 Compatibilité Bluetooth 5.1
• 	 Charge rapide : 25 % en 30 minutes et 3 heures pour +90 %
• 	 LED d’état tricolore sur le bras articulé

Options
•	 Station d’accueil AD1 DECT avec contrôle des appels 
• 	 Coussinets intra-auriculaires ou supra-auriculaires
• 	 Batterie de rechange (Li-Ion) 

Communication limpide 
La technologie de suppression de bruit ambiant 
ENC utilisée dans le microphone garanti une 
qualité sonore optimale pour passer des
appels ou écouter de la musique.

Faciliter les réunions en ligne 
Compatible avec les principales plates-formes de communications
unifiées. Augmentez votre productivité lors des appels téléphoniques et
des visioconférences, que vous soyez dans un bureau ouvert, que vous
travailliez à domicile ou n’importe où ailleurs.

Casque AD52 et 
station d’accueil AD1

Station d’accueil AD1 AD1 docking station Batterie  
interchangeable

Télécharger la fiche technique

DECT

Connectivité sans fil
Double connectivité, support du DECT avec dongle USB-A 
DECT et Bluetooth 5.1, excellente connectivité vous 
permettant de passer facilement d’un appareil à l’autre, 
comme des smartphones et des PC.

Modèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme ComparaisonModèles de milieu de gamme

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ad5x-dect-headset-series-datasheet-fr.pdf
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Accessoires AH80 et options

Base de recharge sans fil AW10 pour AH80
Chargement rapide et facile sans câble

La fonction de chargement sans fil simplifie le chargement et évite les problèmes
d’enchevêtrement des câbles. Base de recharge sans fil, USB-C, compatible avec
plusieurs puissances de sortie 5W/7,5W/10W/15W.

Application ALE Go pour AH80
Application mobile ALE Go pour profiter des dernières mises à jour du logiciel

Cette application vous permet de configurer les préférences de votre appareil, de 
définir vous-même la qualité du son à l’aide de l’égaliseur, de sélectionner les tonalités 
d’invite disponibles en sept langues, de consulter le manuel d’utilisation et de mettre à 
jour le logiciel. Pour les plates-formes de communications unifiées (UC) courantes, les 
téléphones SIP ALE, Rainbow™ d’Alcatel-Lucent Enterprise et d’autres appareils tels que 
les PC et les smartphones.

Téléchargez l’application ALE Go sur l’App Store ou sur Google Play.

Catalogue électronique
Casques ALE

Plus d’accessoires >

Modèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme ComparaisonModèles de milieu de gamme
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Accessoires AD5x et options

Station d’accueil AD1
Recharge facile sur la station d’accueil ou avec un câble USB-C 

La station d’accueil AD1 EHS/USB en option offre un grand écran pour le contrôle des 
appels, des informations d’état et de la configuration du casque. La station d’accueil 
prend également en charge la recharge d’une batterie de rechange et peut être 
connectée à un téléphone de bureau, un PC ou un ordinateur portable.

Chargeur de bureau AD3 
Chargeur autonome pour le casque sans fil AD5x

Le chargeur ne dispose d’aucun indicateur visuel et fonctionne uniquement comme 
une « rallonge » pour un câble USB. Connectez une alimentation CC via USB-A 5V/1A

Coussinets auriculaires 
Coussinets d’oreille facilement remplaçables 
Les coussinets du casque sont amovibles et remplaçables pour améliorer le confort 
des utilisateurs. Il existe deux types de coussinets d’oreille : supra-auriculaires et 
circum-auriculaires.

Batterie de rechange pour casque 
Batterie remplaçable pour une utilisation continue et une plus grande durabilité

Le casque utilise une batterie Li-polymère de 600 mAh, facilement remplaçable, et la 
station d’accueil DECT AD1 en option permet de recharger une batterie de rechange.

Catalogue électronique
Casques ALE

< Plus d’accessoires

Modèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme ComparaisonModèles de milieu de gamme
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Casques de milieu de gamme Aries AH2x II

Modèles de milieu de gamme

Connecteur USB-A
Connecteur USB-A

vers USB-C

Modèle  
M

Casques Aries AH20 II
Gamme économique offrant un son clair pour des communications plus 
confortables et plus flexibles

La gamme Aries AH20 II avec interfaces de connexion multiples natives 
supporte les appels provenant de téléphones de bureau, de mobiles, 
de softphones et de tablettes dans les bureaux en open space, les 
centres d’appels, les sites distants, l’enseignement en ligne et les 
communications unifiées.

Voix claire et confort
La gamme de casques Aries AH20 II offre une expérience de 
communication riche grâce à un superbe design, une extrême légèreté 
et un confort supérieur..

Voix cristalline : haut-parleurs sophistiqués pour un son plus riche.

Microphone antibruit : le microphone minimise le bruit de fond et 
intensifie votre voix pour une meilleure qualité d’appel.

Durabilité : les pièces métalliques situées de part et d’autre du casque 
lui confèrent solidité et durabilité.

Confort : les coussinets en similicuir, le bras de micro et le bandeau 
réglable sont adaptés à un port prolongé.

Interfaces de connexion multiples
Les modèles AH2xM II disposent de différentes options de connexion,
notamment un connecteur de 3,5 mm, un connecteur USB-A et un
convertisseur USB-A vers USB-C, permettant ainsi de se connecter aux
softphones sur les PC, aux téléphones de bureau, aux smartphones et
aux tablettes.

Bandeau renforcé
de métal, en

similicuir doux,
pour une utilisation

quotidienne ultralégère
et durable

Contrôle facile des appels
Couper le micro, augmenter/baisser  

le volume et répondre/mettre
fin aux appels 

Coussinets en  
similicuir doux, 

confortables  
pourune utilisation 

prolongée

Microphone antibruit pour
une communication claire et

professionnelle Disque d’oreille
surdimensionné

pour réduire la
pression

Bras de microphone
réglable sur 330°

Modèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme Comparaison
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Casques AH21M/AH22M II

Design et confort
•	 Ultra-léger
• 	 Bandeau et coussinets en similicuir doux
• 	 Grands écouteurs
• 	 Bandeau réglable
• 	 Bras de microphone réglable à 330°
• 	 Bandeau renforcé de métal
• 	 Unité de contrôle des appels
• 	 Un confort exceptionnel pour une utilisation
	 longue durée
• 	 Idéal pour les centres d’appels, les environnements
	 de bureau et les appels VoIP

Conversation claire
•	 Audio HD à large bande
• 	 Haut-parleur sophistiqué pour un son plus riche
• 	 Microphone antibruit
• 	 Protection auditive contre les sons supérieurs à 118 dBA SPL

AH22M II 
binaural

Agent avec PC et
casque AH22M II

AH2xM II
Unité de contrôle

Conversation claire
Le son HD garantit une communication claire. Le
haut-parleur sophistiqué offre un son plus riche. Le
microphone antibruit élimine les bruits de fond.

Pour des heures de confort
Casques ultra-légers, bandeau et coussinets en similicuir doux, grands 
écouteurs pour un confort de port longue durée. Le bandeau et le bras 
de microphone réglables permettent de trouver la position idéale. La 
fatigue d’écoute est réduite pendant vos conversations grâce au son 
riche du haut-parleur et à la protection auditive.

Connexions et contrôle faciles
Ces casques sont dotés d’une prise Jack
3,5 mm et de connecteurs USB-A et USB-C. L’unité  
de contrôle est facile à utiliser.

AH2xM II   
•	 Modèle monaural (AH21M) et binaural (AH22M)
• 	 Interfaces de connexion multiples, prise Jack 3,5 mm, USB-A
	 et USB-C
• 	 Sensibilité du microphone -45±3 dB à 1 kHz
• 	 Plage de fréquence du microphone 100 Hz à 8 kHz
• 	 Longueur du cordon 240 cm
• 	 Poids du modèle AH21M : 100 g (cordon inclus)
• 	 Poids du modèle AH22M : 124 g (cordon inclus)

Unité de contrôle des appels
•	 Volume +/-
• 	 Coupure du micro
• 	 Réponse/fin d’appel

Télécharger la fiche technique

Modèles de milieu de gammeModèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme Comparaison

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah20-2-series-headset-datasheet-fr.pdf
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Casques d’entrée de gamme AH10G/GA

Monaural et binaural 
(4 modèles)

Modèles d’entrée de
gamme RJ9 

(Gamme AH10)

Casques gamme Aries 10
Gamme économique pour les communications au quotidien

Les casques de la gamme Aries 10 offrent une qualité audio HD fiable et un 
design industriel convivial qui assurent le confort des utilisateurs tout au long 
de la journée.

Bon rapport qualité-prix
La gamme Aries 10 est disponible en quatre modèles, compatibles avec 
les principales marques de téléphones IP et de logiciels de communication 
courants. Elle est idéale pour les centres d’appels, les environnements de 
bureau et les appels VoIP.

Qualité audio HD
Les modèles Aries 10 sont équipés de haut-parleurs en néodyme, supportant 
une gamme de fréquences allant de 100 Hz à 10 kHz. Le son HD offre des 
conversations claires et améliore l’expérience d’écoute.

Conception ergonomique ― confortable à porter
La gamme Aries 10 est ultra-légère, avec seulement 65 g pour les casques 
AH12G/GA, et 50 g pour les casques AH11G/GA avec un seul haut-parleur. 
En plus de la protection auditive, les larges coussinets en mousse souple 
offrent un confort supplémentaire et le bras flexible du microphone améliore 
l’efficacité du travail.

Modèles de milieu de gammeModèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme Comparaison
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Casques AH11G/AH12G

Design et confort 
•	 Très léger
• 	 Grand écouteur
• 	 Haut-parleur haute définition
• 	 Bandeau réglable
• 	 Bras de microphone réglable à 330°
• 	 Idéal pour les centres d’appels, les environnements
	 de bureau et les appels VoIP

Conversation claire
•	 Haut-parleur haute définition
• 	 Microphone antibruit
• 	 Protection auditive contre les sons supérieurs
	 à 118 dBA SP

AH1xG
•	 Modèle monaural (AH11G) et binaural (AH12G)
• 	 Connectivité RJ9
• 	 Sensibilité du microphone -38±3 dB à 1 kHz
• 	 Plage de fréquence du microphone 100 Hz à 5 kHz
• 	 Longueur du cordon 130 cm avec câble spiralé
• 	 Poids du modèle AH11G : 66 g (cordon inclus)
• 	 Poids du modèle AH12G : 85 g (cordon inclus)

Compatible avec les téléphones de bureau  
Alcatel-Lucent, HPE/Poly, Mitel/Unify et Huawei  
avec la connectivité RJ9

Télécharger la fiche technique

AH11G
Monaural

AH12G
dans un centre

d’appels

AH12G
Oreillette gauche

Qualité audio HD
Les modèles Aries 10 sont équipés de
haut-parleurs en néodyme. Le son HD permet
des conversations claires et améliore l’expérience
d’écoute.

Conception ergonomique ― confortable à porter  
La gamme Aries 10 présente un design ultra-léger, les casques AH12x sont
équipés de deux haut-parleurs et les casques AH11x d’un seul haut-parleur.
En plus de la protection auditive, ses grands coussinets en mousse souple
s’adaptent délicatement aux oreilles des utilisateurs pour plus de confort.

Connexion facile
Ces casques offrent une connexion RJ9.

Modèles de milieu de gammeModèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme Comparaison

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah10-series-headset-datasheet-fr.pdf
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Casques AH11GA/AH12GA

Design et confort 
•	 Très léger
• 	 Grand écouteur
• 	 Haut-parleur haute définition
• 	 Bandeau réglable
• 	 Bras de microphone réglable à 330°
• 	 Idéal pour les centres d’appels, les environnements
	 de bureau et les appels VoIP

Conversation claire
•	 Haut-parleur haute définition
• 	 Microphone antibruit
• 	 Protection auditive contre les sons supérieurs  
	 à 118 dBA SPL

AH1xGA
•	 Modèle monaural (AH11GA) et binaural (AH12GA)
• 	 Connectivité RJ9
• 	 Sensibilité du microphone -38±3 dB à 1 kHz
• 	 Plage de fréquence du microphone 100 Hz à 5 kHz
• 	 Longueur du cordon 130 cm avec câble spiralé
• 	 Poids du modèle AH11GA : 66 g (cordon inclus)
• 	 Poids du modèle AH12GA : 85 g (cordon inclus)

Compatible avec les téléphones de bureau Alcatel-Lucent 
Enterprise H2P, Yealink, Grandstream et Avaya avec la 
connectivité RJ9

Télécharger la fiche technique

AH11GA
Monaural

AH12xGA
dans un centre

d’appels

AH12G
Oreillette gauche

Qualité audio HD
TLes modèles Aries 10 sont équipés de
haut-parleurs en néodyme. Le son HD permet
des conversations claires et améliore l’expérience
d’écoute.

Conception ergonomique ― confortable à porter 
La gamme Aries 10 présente un design ultra-léger, les casques AH12x sont
équipés de deux haut-parleurs et les casques AH11x d’un seul haut-parleur.
En plus de la protection auditive, ses grands coussinets en mousse souple
s’adaptent délicatement aux oreilles des utilisateurs pour plus de confort.

Connexion facile
Ces casques offrent une connexion RJ9. 

Modèles de milieu de gammeModèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme Comparaison

https://www.al-enterprise.com/-/media/assets/internet/documents/aries-ah10-series-headset-datasheet-fr.pdf
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AH11G/GA AH12G/GA AH21M II AH22M II AD51 AD52 AH80

Protection auditive de
l’utilisateur

118 dBA SPL 118 dBA SPL 118 dBA SPL 118 dBA SPL 118 dBA SPL 118 dBA SPL 118 dBA SPL

Taille du haut-parleur 28 mm 28 mm 28 mm 28 mm 40 mm 40 mm 40 mm

Monaural ou binaural Monaural Binaural Monaural Binaural Monaural Binaural Binaural

Coussinets/Coussinets en
similicuir

2 pièces en
mousse / -

4 pièces en
mousse / -

- / Cuir protéiné et mousse  
à mémoire de forme

- / Coussinets d’oreille en tissu et cuir PU
- / Cuir protéiné et mousse à

       mémoire de forme

Microphone antibruit Unidirectionnel Unidirectionnel        Unidirectionnel Unidirectionnel
Double microphone avec

suppression du bruit ambiant (ENC)

MEMS double 
omnidirectionnel

ANC et ENC1

Unité de contrôle d’appels
intuitive

– –
Volume +/-, coupure du micro,  

début/fin d’appel
Volume +/-, coupure du micro,

répondre/terminer l’appel, MFB2

Boutons tactiles
   et physiques

Connexion aux appareils RJ9 RJ9
3,5 mm Jack  

USB-A, USB-C
3,5 mm Jack  

USB-A, USB-C
Bluetooth 5.1, clé DECT USB-A, 

  USB-C pour le chargement

Bluetooth 5.1, clé USB-A BT
Câble auxiliaire USB-C  

et Jack 3,5mm
Autonomie (conversation/
lecture/veille)

– – – –
10 heures en BT / 100 heures

20 heures en DECT / 100 heures
35 heures / 45 heures /  

100 heures

Durée de charge de la
batterie

– – – –
3 heures de charge (0 % - 90 %)

Charge rapide : 25 % en 30 minutes

Environ 2 heures à l’aide d’un 
câble de charge USB,  

2,5 heures à l’aide de la 
charge sans fil

Rotation du bras de
Microphone

330° 330° 330° 330° 270° 270°
Bras de

microphone rétractable

Poids (cordon inclus) 66 g 85 g 100 g 124 g
128 g 

(supra-auriculaires) 
188 g

(supra-auriculaires)
200 g

Portée
(longueur du cordon)

130 cm avec le
câble spiralé

130 cm avec le
câble spiralé

240 cm 240 cm
10 m en mode BT

200 m avec clé DECT

Câble double USB-C de 50 cm
Câble double Jack 3,5 mm de 

150 cm
35 m à 75 m (Plage RF)

Accessoires – –
Adaptateur USB-A vers USB-C, 

étui de transport
Station d’accueil AD1, chargeur AD3, 

coussinets supra ou circum auriculaires
   AW10 Base de 

chargement sans fil

Référence
3MK08007AA (G)

3MK08007AB (GA)
3MK08008AA (G)

3MK08008AB (GA)
3MK08018AA 3MK08014AB

3MH37051AA
3MH37051US

3MH37052AA
3MH37052US

3MK37008AA (AH80) 
3MK37012AA (AW10)

 

1 ANC (Active Noice Cancellation) and ENC (Environmental Noise Cancellation)
2 Multi Functional Button (MFB)

Tableau comparatif
Comment choisir un casque ALE

Modèles de milieu de gammeModèles haut de gamme Modèles d’entrée de gamme Comparaison



Pour plus d’informations 
Visitez notre page web Casques Alcatel-Lucent Enterprise.
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