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Auriculares de la serie II Aries 20 
de Alcatel-Lucent Enterprise 
Opciones rentables que ofrecen audio más claro y una 
comunicación más cómoda y flexible 

La segunda generación de auriculares de la serie II Aries 20 
de Alcatel-Lucent Enterprise (Aries 20 Serie II), ofrece audio 
nítido, comodidad sofisticada y mayor durabilidad. Los de 
modelos auriculares Aries 20 Serie II son adecuados para 
centros de llamadas, servicios financieros, educación en línea y 
comunicaciones unificadas.

Voz cristalina: altavoces refinados que ofrecen una entonación 
más rica.

Cancelación de ruido: el micrófono minimiza el ruido de fondo e 
intensifica la voz para mejorar la calidad de la llamada.

Durabilidad: la durabilidad del producto se ve reforzada por las 
piezas metálicas de ambos lados de los auriculares.

Comodidad: las almohadillas de polipiel, las varillas y la diadema ajustable son idóneas para 
llevarlas durante mucho tiempo.

Múltiples interfaces de conexión: los modelos disponen de varias opciones de conexión 
que incluyen un conector de 3,5 mm, un conector USB-A y un convertidor de USB-A a C, que 
proporcionan diversas conexiones a softphones de ordenadores personales, teléfonos de 
sobremesa, teléfonos móviles y tabletas.

Funciones Ventajas

Exquisitos altavoces de alta definición Proporcionar audio claro para reducir la fatiga auditiva

Micrófono de reducción de ruido Mejorar la voz y lograr una comunicación más clara

Piezas metálicas en la correa de la cabeza Mejora considerablemente la durabilidad

Peso ultraligero Facilidad excepcional para llevarla durante mucho tiempo

Conector de 3,5 mm, USB-A, interfaz USB-C Conexión flexible

Conector Nombre del producto Número de pieza Descripción Aplicación

Conector de 3,5 mm, USB-A, 
USB-C

AH21 M II 3MK08018AA Monoaural •	 Softphones para PC, deskphones, 
teléfonos móviles y tabletas

AH22 M II 3MK08014AB Biaural •	 Software de comunicación general
•	 Optimizado para Skype Empresarial, 

Rainbow y deskphones ALE
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Especificaciones técnicas

AH21 M II AH22 M II

Audio Protección auditiva de los usuarios 118 dBA SPL 118 dBA SPL

Tamaño del altavoz Ø 28mm 2pcs Ø 28mm

Altavoz Potencia máxima de entrada 50mW 50mW

Sensibilidad de los altavoces 105±3dB 105±3dB

Gama de frecuencias del altavoz 100Hz~6.8KHz 100Hz~6.8KHz

Tipo de micrófono Cancelación de ruido
Unidireccional

Cancelación de ruido
Unidireccional

Sensibilidad del micrófono -45±3dB@1KHz -45±3dB@1KHz

Gama de frecuencias del micrófono 100Hz-8KHz 100Hz-8KHz

Protección auditiva Sí Sí

Facilidad de uso Unidad de control de llamadas 
intuitiva

Volume +/-, Mic mute,
Respuesta / fin de la llamada

Volume +/-, Mic mute,
Respuesta / fin de la llamada

Cómodo ajuste Tamaño exterior de los auriculares Cinturón de cabeza Cinturón de cabeza

Brazo de la pluma ajustable 330° 330°

Brazo de la pluma flexible Sí Sí

Conectividad Equipo Teléfono suave de computadora, deskphone, teléfono móvil, tableta

Conexión Conector de 3,5 mm, USB-A, USB-C Conector de 3,5 mm, USB-A, USB-C

Alcance del trabajo 
(longitud de la línea)

240cm 240cm

Ancho de banda de los auriculares banda ancha banda ancha

General Contenido del paquete Auriculares de conector de 3,5 mm, cable 
de caja de control USB-A, bolsa portátil, 
adaptadores USB-A a C, guía de usuario

Auriculares de conector de 3,5 mm, cable 
de caja de control USB-A, bolsa portátil, 
adaptadores USB-A a C, guía de usuario

Tamaño del embalaje 
(largo x ancho x alto)

195x148x42mm 195x148x42mm

Peso (incluidas las cuerdas) 100g 124g

Certificaciones FCC, CE

Temperatura de trabajo -5°C a +45°C

Garantía Garantía limitada de 2 años
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