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Descripción general
La necesidad y la adopción de nuevas tecnologías para que las empresas 
sigan siendo operativas y competitivas se ha hecho más evidente que nunca, 
principalmente debido a la pandemia. La crisis sanitaria mundial puso de 
manifiesto la falta de preparación de muchas organizaciones a la hora de implantar 
soluciones seguras, ampliar sus capacidades de red o implementar el acceso 
remoto, como en los programas de telesalud, aprendizaje virtual y trabajo desde 
casa. La transformación digital requiere una red automatizada que administra 
tareas, basada en una red de propósitos ('intent-based network') que permita a 
las organizaciones adoptar rápidamente las últimas tecnologías, manteniendo al 
mismo tiempo una infraestructura segura para todos los usuarios, ya sean locales o 
remotos. 

Una red automatizada, o autónoma, acelera la aplicación de las políticas de red en 
todos los dispositivos de una organización y puede autocontrolarse y optimizarse 
continuamente para satisfacer las demandas de los usuarios. 

"El objetivo de las redes autónomas es proporcionar una amplia variedad de 
servicios, infraestructuras y capacidades autónomas de "Red/TIC" con una 
experiencia "Zero-X" (cero esperas, cero contacto, cero problemas) basada en 
operaciones de ciclo de vida totalmente automatizadas de "Self-X" (autoservicio, 
autocumplimiento, autoaseguramiento) para acomodar y adaptar dinámicamente 
las necesidades del cliente y los recursos disponibles. Estos servicios van desde 
versiones más eficientes de los servicios actuales, pasando por servicios de misión 
crítica, hasta nuevos servicios disruptivos para apoyar nuevos modelos de negocio 
y experiencias innovadoras de los usuarios; las redes autónomas también cuentan 
con infraestructuras de red de telecomunicaciones autoevolutivas"1 

La red autónoma de Alcatel-Lucent Enterprise es uno de los tres pilares clave del 
proyecto ALE Digital Age Networking (red autónoma, IoT e innovación empresarial) 
que permite a las empresas entrar en la era de la transformación digital.

Una red autónoma Alcatel-Lucent Enterprise de alto rendimiento presta 
automáticamente servicios de red y automatiza las operaciones de red de 
misión crítica, mejorando al mismo tiempo la experiencia del usuario. La 
incorporación de la IoT permite a las empresas ampliar la digitalización mediante 
el aprovisionamiento y la gestión seguros de la IoT. Puede integrar, incorporar 
y conectar un gran número de dispositivos de IoT que constituyen la base de 
los nuevos procesos de negocio digitales. La innovación empresarial ayuda a 
las empresas a acelerar su transformación digital con nuevos flujos de trabajo 
automatizados, eliminando el esfuerzo de las tareas laboriosas o repetitivas.
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1https://www.etsi.org/images/files/ETSIWhitePapers/etsi-wp-40-Autonomous-networks.pdf
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Digital Age Networking
Las empresas están adoptando a un ritmo vertiginoso aquellas tecnologías de la era 
digital que ayudan a mejorar el rendimiento. Para mantener la competitividad, las 
empresas necesitan integrar las últimas innovaciones digitales en materia de movilidad, 
análisis de datos, nube e IoT (Internet de las cosas) en sus operaciones, procesos y 
sistemas informáticos. Esta tendencia, conocida como transformación digital, permite 
a las organizaciones evolucionar hacia una infraestructura que apoye la conectividad 
de las aplicaciones digitales, el IoT y los dispositivos de usuario, al mismo tiempo 
que apoya la optimización del flujo de trabajo, unos procesos más eficientes, y la 
diferenciación de productos y servicios, lo que da lugar a una mayor satisfacción de los 
clientes y los empleados. 

En el pasado se necesitaban días para prestar un servicio en la red y configurarlo. Hoy 
en día, Digital Age Networking de Alcatel-Lucent Enterprise lo hace posible en cuestión 
de segundos mediante una automatización sin errores. En este nuevo escenario, la 
red pasa de ser una infraestructura subyacente compleja y costosa a un generador de 
nuevas fuentes de ingresos con los mínimos costes operativos.

Digital Age Networking se basa en tres pilares y hace que las empresas y 
organizaciones entren en la era de la transformación digital. 

• Una red autónoma de alto rendimiento puede prestar automáticamente servicios 
de red y automatizar las operaciones de red de misión crítica, mejorando al mismo 
tiempo la experiencia del usuario. 

• La incorporación del IoT permite a las empresas ampliar la digitalización mediante 
el aprovisionamiento y la gestión seguros de la IoT. Puede integrar (incorporar) y 
conectar un número masivo de dispositivos de IoT que constituyen la base de los 
nuevos procesos de negocios digitales de la empresa. 

• La innovación empresarial ayuda a las empresas a acelerar su transformación digital 
con nuevos flujos de trabajo automatizados, eliminando el esfuerzo de las tareas 
laboriosas o repetitivas.
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Uno de los principales retos de la transformación digital en la sanidad incluye las 
interacciones entre los diferentes departamentos de la red. Por lo general, los 
proveedores del sector sanitario disponen de varias redes que pueden estar totalmente 
aisladas las unas de las otras. Entre otras, estas pueden incluir la IoT médica, las 
aplicaciones clínicas, los historiales de los pacientes, la información administrativa,  
el acceso a Internet del paciente/visitante y los sistemas de comunicaciones. 

La gran cantidad de requisitos ha generado la necesidad de una red convergente que 
permita la conexión de múltiples redes, aunque sin consolidar. El mantenimiento de 
distintas redes suele derivar en problemas relativos a la calidad de servicio (QoS) y los 
costes. La solución ideal es unirlo todo en una única infraestructura de TI para facilitar 
la gestión de red, la supervisión y el mantenimiento, al mismo tiempo que se mantiene 
el nivel de seguridad entre las redes. 

Digital Age Networking se basa en tres pilares y permite a los proveedores del sector 
sanitario (hospitales, clínicas y residencias) entrar en la erade la transformación digital.

• Una red autónoma de alto rendimiento presta automáticamente servicios de red y 
automatiza las operaciones de red de misión crítica, mejorando al mismo tiempo la 
experiencia del usuario (médicos, pacientes y personal, entre otros). 

• La incorporación de la oT permite a los proveedores del sector sanitario ampliar la 
digitalización mediante el aprovisionamiento y la gestión seguros de la IoT. Puede 
integrar, incorporar y conectar un número masivo de dispositivos de IoT que constituyen 
la base de los nuevos procesos de negocio de la sanidad digital. 

• La innovación empresarial permite a los proveedores del sector sanitario acelerar su 
transformación digital con nuevos flujos de trabajo automatizados, eliminando el 
esfuerzo de las tareas laboriosas o repetitivas.

Digital Age Networking se basa en tres pilares:

Automatizar las 
operaciones de la red 
de misión crítica ~y 
mejorar la experiencia 
del usuario

Aumentar la 
digitalización a través 
de la incorporación 
y gestión segura de 
la IoT

Acelerar la 
transformación 
con �ujos de trabajo 
automatizados

IoT
Innovación
empresarial

Red 
autónoma

https://www.al-enterprise.com/es-es/solutions/autonomous-network?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=dan-2020&utm_content=auto-ntwk-bro
https://www.al-enterprise.com/es-es/solutions/digital-age-networking?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=dan-2020&utm_content=auto-ntwk-bro
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Una infraestructura en evolución 

La infraestructura de TI ha evolucionado en los últimos 20 años, pasando de enfocarse 
en los centros de datos a las arquitecturas distribuidas. Si bien desplegar una nueva 
aplicación apenas tarda unos minutos, configurar manualmente la red de la empresa, 
elemento tras elemento, tarda días o incluso semanas. 

Algunos de los retos de la transformación digital de las redes actuales son: la 
complejidad del funcionamiento, la falta de agilidad, la susceptibilidad a los errores 
humanos y la incapacidad de apoyar la innovación empresarial. Las organizaciones 
suelen carecer de la infraestructura de red fundamental necesaria para la transformación 
digital de sus empresas, sea cual sea el negocio. 

Esto ya está cambiando. Los responsables de TI pueden trasladar ahora su interés hacia 
las transacciones comerciales, en lugar de hacia la construcción y la explotación de la 
infraestructura.  

La red autónoma de Alcatel-Lucent Enterprise

La red autónoma de Alcatel-Lucent Enterprise se configura y aprovisiona 
automáticamente para que funcione sin apenas, o casi ninguna, intervención humana. 
Garantiza que las nuevas tecnologías sean operativas y escalables para las fuerzas de 
trabajo distribuidas y proporciona operaciones de red seguras y de misión crítica, al 
tiempo que optimiza la experiencia del usuario. La arquitectura de red autónoma de ALE 
proporciona un aprovisionamiento de servicios automatizado entre usuarios, dispositivos 
y aplicaciones, y garantiza una infraestructura de red robusta mediante la automatización 
de movimientos, adiciones y cambios, reduciendo así el tiempo y el esfuerzo necesarios 
para mantener y operar una red.

Ejemplo de conectividad automatizada de usuarios/dispositivos con aplicaciones 
autorizadas:

Redes autónomas

A network service is 
a secure connection 
from a user or object to 
authorized application(s)

iFab





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Red autónoma
En los últimos 20 años la infraestructura de TI ha evolucionado hacia la plena 
automatización. Sin embargo, no se puede decir lo mismo de las redes. Si bien desplegar 
una nueva aplicación apenas tarda unos minutos, configurar manualmente la red de la 
empresa, elemento tras elemento, tarda días o incluso semanas. Esto ya está cambiando. 
Los responsables de TI están trasladando su interés hacia las transacciones comerciales, 
en lugar de hacia la construcción y explotación de la infraestructura, tal y como se 
requería anteriormente. 

La red autónoma de Alcatel-Lucent Enterprise se configura y aprovisiona 
automáticamente. Garantiza operaciones de red seguras y de misión crítica, al mismo 
tiempo que optimiza la experiencia del usuario. Como parte de la arquitectura de la red 
autónoma, la tecnología Intelligent Fabric (iFab) automatiza el despliegue de la red y 
simplifica los movimientos, adiciones y cambios, reduciendo así el tiempo y el esfuerzo 
necesarios para mantener y gestionar una red. En el futuro, con la ayuda del aprendizaje 
automático, se adaptará automáticamente a las condiciones comerciales cambiantes y 
proporcionará una conexión segura automática de un usuario u objeto a una aplicación 
autorizada. Al analizar las configuraciones de la red, las mediciones de la calidad de la 
experiencia (QoE) y los problemas conocidos, correlacionados con la información de la 
versión de hardware y software de la red, el software de gestión de la red podrá sugerir 
cambios de configuración y actualizaciones al administrador. 

La red autónoma proporciona una experiencia de conexión resistente y sin fisuras con 
Alcatel-Lucent OmniSwitch® LAN y Alcatel-Lucent OmniAccess® Stellar WLAN, con una 
convergencia ultrarrápida, un control de acceso seguro a la red, una calidad de servicio 
garantizada y un código diversificado seguro para garantizar un cambio reforzado 
del sistema operativo. El Wi-Fi corporativo de nueva generación con control WLAN 
integrado en los puntos de acceso elimina la necesidad de disponer de controladores 
físicos centralizados. La arquitectura distribuida ofrece el mejor rendimiento y 
escalabilidad y garantiza una alta disponibilidad, a la par que un funcionamiento sencillo 
y un bajo coste total de propiedad (TCO). La solución WLAN  va acompañada de una LAN 
por cable completa compatible con los requisitos de despliegue, que van desde el acceso 
hasta el núcleo, pasando por el centro de datos. Todo esto es factible incluso en los 
entornos más extremos y hostiles.

Un solo sistema de gestión de red (NMS) proporciona un nivel adicional de 
integración entre las redes por cable e inalámbricas. Esto reduce la carga de 
trabajo del director de TI, dado que ya no tiene que manejar dos sistemas 
de gestión con dos conjuntos de políticas y normas de configuración (uno 
para la LAN y otro para la WLAN). El NMS de Alcatel-Lucent Enterprise 
ofrece gestión unificada de servicios y visibilidad total de la red, lo cual 
puede mejorar el rendimiento informático y la agilidad comercial. 

A network service is 
a secure connection 
from a user or object to 
authorized application(s)

iFab





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Redes autónomas
 
En los últimos 20 años la infraestructura de TI ha evolucionado hacia la plena 
automatización. Sin embargo, no se puede decir lo mismo de las redes. Si bien desplegar 
una nueva aplicación apenas tarda unos minutos, configurar manualmente la red de la 
empresa, elemento tras elemento, tarda días o incluso semanas. Esto ya está cambiando. 
Los responsables de TI están trasladando su interés hacia las transacciones comerciales, en 
lugar de hacia la construcción y explotación de la infraestructura, tal y como se requería 
anteriormente. 

La red autónoma de Alcatel-Lucent Enterprise se configura y aprovisiona automáticamente. 
Garantiza operaciones de red seguras y de misión crítica, al mismo tiempo que optimiza la 
experiencia del usuario. Como parte de la arquitectura de la red autónoma, la tecnología 
Intelligent Fabric (iFab) automatiza el despliegue de la red y simplifica los desplazamientos, 
adiciones y cambios, reduciendo así el tiempo y el esfuerzo necesarios para mantener 
y gestionar una red. En el futuro, con la ayuda del aprendizaje automático, se adaptará 
automáticamente a las condiciones comerciales cambiantes y proporcionará una conexión 
segura automática de un usuario u objeto a una aplicación autorizada. Al analizar las 
configuraciones de la red, las mediciones de la calidad de la experiencia (QoE) y los 
problemas conocidos, correlacionados con la información de la versión de hardware y 
software de la red, el software de gestión de la red podrá sugerir cambios de configuración 
y actualizaciones al administrador. 

La red autónoma proporciona una experiencia de conexión sin fisuras con la Red de área 
local (LAN) y la Red de área local inalámbrica (WLAN), combinada con una resistencia 
ultrarrápida, un control de acceso seguro a la red y un código diversificado seguro para 
garantizar un cambio reforzado del sistema operativo. El Wi-Fi corporativo de nueva 
generación con control WLAN integrado en los puntos de acceso elimina la necesidad 
de disponer de controladores físicos centralizados. La arquitectura distribuida ofrece 
el mejor rendimiento y escalabilidad, garantía de una alta disponibilidad, así como un 
funcionamiento sencillo y un bajo coste total de propiedad (TCO). La solución WLAN  va 
acompañada de una LAN por cable completa compatible con los requisitos de despliegue, 
que van desde el acceso hasta el núcleo, pasando por el centro de datos. Todo esto es 
factible incluso en los entornos más extremos y hostiles.

Un único sistema de gestión de redes (NMS)  proporciona un nivel adicional de integración 
entre las redes por cable e inalámbricas. Esto reduce la carga de trabajo del director de TI, 
dado que ya no tiene que manejar dos sistemas de gestión con dos conjuntos de políticas y 
normas de configuración (uno para la LAN y otro para la WLAN). El NMS de Alcatel-Lucent 
Enterprise ofrece gestión unificada de servicios y visibilidad total de la red, lo cual puede 
mejorar el rendimiento informático y la agilidad comercial. 

Médico Robot
quirúrgico

Un servicio de red es una 
conexión segura de un 
usuario u objeto a una 
(o más de una) aplicación 
autorizada

iFab






Personal de
enfermería
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Automatización del extremo al núcleo

La arquitectura de red autónoma de Alcatel-Lucent Enterprise opera del extremo al 
núcleo:

•	 Extremo (edge) unificado: los usuarios, los dispositivos y la IoT pueden conectarse 
a la red de área local (LAN) y/o a la red de área local inalámbrica (WLAN) con una 
experiencia de conexión y unas capacidades de rendimiento constantes. Pasar de una 
LAN fija a una inalámbrica con el mismo dispositivo es sencillo y seguro.

•	 Unified Fabric: LAN, WLAN, núcleo/centro de datos y, próximamente, una cartera de 
sucursales con gestión en la nube y seguridad integrada.

•	 Automatización de servicios de red: esta es la capa clave de la red autónoma 
que permite la automatización de la red mediante la programabilidad, el 
aprovisionamiento, la analítica, el motor de flujo de trabajo Rainbow de Alcatel-Lucent 
Enterprise, y la integración de terceros. La telemetría bien definida (syslog) y las APl 
permiten una variedad de capacidades de automatización, incluyendo:

•	 Conocimiento de la situación: la red detecta movimientos, adiciones o cambios y 
ajusta automáticamente los parámetros de la red.

•	 Análisis de red: permite que los servicios de red automatizados respondan a 
criterios específicos predefinidos de rendimiento o conectividad de la red. 

•	 Gestión de políticas: Unified Policy Authentication Manager (UPAM) proporciona 
la configuración de la red, los dispositivos y los usuarios. Gestiona las políticas de 
acceso a los roles, a la red y a las aplicaciones. 

•	 Gestión proactiva del ciclo de vida (PaLM): proporciona la gestión del inventario y 
garantiza que el mantenimiento del software y de los equipos de red esté al día.

•	 Plataforma de orquestación y gestión de confianza cero: entregada mediante la 
incorporación y la supervisión seguras de la IoT.

•	 Orquestación y gestión: el uso de una única plataforma de gestión, ya sea local o  
en la nube.

•	 Integración de terceros: las APl de ALE permiten servicios y/o informes 
personalizados, en función de las necesidades específicas de la empresa. 

•	 Automatización del flujo de trabajo: cuando se integra con Rainbow como motor 
de flujo de trabajo, la red puede actuar sobre las entradas de API o de IoT y 
aplicarlas en función de reglas y desencadenantes preestablecidos, que ejecutan 
automáticamente un conjunto de acciones predefinidas.

Todo ello con el fin de obtener resultados comerciales que se ajusten a los objetivos de 
negocio de los clientes. 

Automatización del flujo de trabajo:

Para otras redes y dominios no pertenecientes a ALE, la red autónoma admite la 
automatización de la infraestructura de las sucursales, que incluye:

•	Configuración de la sucursal sin necesidad de tocarla.

•	Máxima seguridad (sistema operativo de conmutador reforzado complementado 
con código seguro diversificado,  validación y verificación independientes del 
software del sistema operativo Alcatel-Lucent OmniSwitch®, análisis de aplicaciones 
y aplicación de políticas en el extremo de la red)

•	Gestión centralizada (en las instalaciones o en la nube) 

•	Políticas de acceso centralizadas

•	Configuración automática de la VPN

•	Creación de huella dactilar de dispositivo. La base de datos del sistema de gestión 
de red Alcatel-Lucent OmniVista® 2500 se complementa con la base de datos de 
dispositivos en la nube para tomar las huellas dactilares e identificar millones de 
dispositivos y equipos para permitir una incorporación automática y segura; los 
dispositivos no identificados se ponen temporalmente en cuarentena hasta que se 
tomen medidas adicionales.
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Innovación empresarial
Los nuevos procesos de negocio se optimizan cuando aprovechan en tiempo real las 
métricas de usuario, aplicación e IoT. Digital Age Networking ayuda a las empresas a 
optimizar los procesos y servicios. Esta es la clave para la innovación, la mejora de la 
productividad, la optimización del flujo de trabajo y la mejora de la experiencia del usuario.

Las innovaciones tecnológicas, incluidos la IoT, los servicios de localización y las 
plataformas de colaboración, están a la vanguardia de la automatización de los procesos y 
servicios de negocio. Alcatel-Lucent Enterprise está liderando el camino integrando estos 
componentes para ayudar a los operadores a cosechar los beneficios de sus inversiones en 
tecnología. 

Los servicios de localización de OmniAccess Stellar de Alcatel-Lucent Enterprise, que 
incluyen el seguimiento de activos y servicios basados en la ubicación, pueden ayudar a 
aumentar la seguridad y reducir tanto los costes operativos como los relacionados con los 
activos. 

Alcatel-Lucent OmniAccess Stellar Asset Tracking proporciona la ubicación en tiempo real e 
histórica de usuarios u objetos, en instalaciones interiores, mediante el uso de tecnologías 
Wi-Fi y Bluetooth. Esta información permite a las empresas entender mejor los flujos de 
trabajo, aumentar la utilización de los equipos, reducir significativamente el tiempo que 
se tarda en encontrar a alguien o algo, evitar la pérdida o el robo de bienes y aumentar 
la productividad, a la vez que se mejoran las experiencias de los usuarios. Desde el punto 
de vista de las operaciones, los equipos extraviados o perdidos pueden suponer grandes 
costes para las empresas cada año. Saber dónde están los activos en tiempo real, o dónde 
están guardados, puede ayudar a las empresas a mantener bajo control los costes derivados 
de los equipos. Otras características clave del seguimiento de activos de OmniAccess Stellar 
Asset Tracking incluyen el seguimiento de puntos calientes en tiempo real y el seguimiento 
de contactos históricos que pueden ayudar a identificar las áreas donde se están 
excediendo las restricciones de multitudes, o permitir notificaciones de seguimiento con 

las personas en caso de un incidente como, por ejemplo, la posible exposición a sustancias 
químicas nocivas o enfermedades infecciosas. 

Los servicios basados en la ubicación de Alcatel-Lucent OnmiAccess Stellar Location-based 
Services (LBS) incluyen orientación (auto-navegación en interiores) y geonotificaciones 
(mensajes de inserción) basados en la geolocalización, todo ello gestionado desde una 
aplicación en la nube. La orientación habilita indicaciones paso a paso para llegar a las 
oficinas o salas de conferencia, así como a otros puntos de interés como la cafetería y los 
baños. Las geonotificaciones son mensajes relevantes para la ubicación, que pueden ser 
enviados a los dispositivos móviles de los empleados y los visitantes. LBS permite a las 
empresas entender los comportamientos y patrones de los usuarios. La aplicación en la 
nube de LBS recoge los datos y proporciona paneles de control de análisis que pueden 
utilizarse para optimizar los flujos de trabajo operativos, de las personas y de los activos. 
Esta información ayuda a las empresas a funcionar de manera más eficiente, permitir la 
navegación en interiores y generar ingresos al ofrecer promociones y servicios al cliente 
basados en la ubicación del cliente. 

Los datos históricos y en tiempo real con un contexto de geolocalización permiten 
el desarrollo de nuevos procesos y servicios comerciales digitales innovadores. La 
integración de los datos de los servicios de ubicación de OmniAccess Stellar Location-
based Services usando una herramienta de colaboración empresarial como Rainbow™ 
de Alcatel-Lucent Enterprise, permite la automatización de tareas simples o repetitivas. 
También permite el desarrollo de flujos de trabajo que se pueden automatizar utilizando 
activadores, reglas y acciones.
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Los servicios basados en la ubicación Alcatel-Lucent OnmiAccess Stellar LBS incluyen 
orientación (auto-navegación en interiores) y geonotificaciones (mensajes de inserción) 
basados en la geolocalización, todo ello gestionado desde una aplicación en la nube. La 
orientación habilita indicaciones paso a paso para llegar a la habitación de un paciente, 
así como a otros puntos de interés como la cafetería, los baños, la sección de radiología 
y las salas de espera. Las geonotificaciones son mensajes que pueden enviarse a los 
dispositivos móviles del personal de enfermería, de los médicos y de los visitantes, por 
ejemplo, para recordarles que desinfecten sus mandos antes de entrar y salir de una 
determinada zona o habitación y ayudar así a reducir la transmisión de infecciones y 
enfermedades contagiosas. LBS permite a las empresas entender los comportamientos y 
patrones de los usuarios. La aplicación en la nube de LBS recoge los datos y proporciona 
paneles de control de análisis que pueden utilizarse para optimizar los flujos de trabajo 
operativos, de las personas y de los activos. Esta información ayuda a los hospitales y 
centros de salud a funcionar de manera más eficiente, permite la navegación en interiores 
y genera ingresos al ofrecer promociones y servicios al cliente basados en la ubicación del 
cliente, como los visitantes que pasan por una tienda de regalos.

Los datos históricos y en tiempo real con un contexto de geolocalización permiten 
el desarrollo de nuevos procesos y servicios comerciales digitales innovadores. La 
integración de los datos de los servicios de ubicación de OmniAccess Stellar usando una 

herramienta de colaboración empresarial como Rainbow™ de Alcatel-Lucent Enterprise, 
permite la automatización de tareas simples o repetitivas. También permite el desarrollo 
de flujos de trabajo que se pueden automatizar utilizando activadores, reglas y acciones. 
Puede utilizarse para optimizar los flujos de trabajo operativos, de las personas y de  
los activos. Esta información puede ayudar a que las instalaciones funcionen de manera 
más eficientemente.

8 • Puede localizarse 
fácilmente al personal 
de seguridad para 
asignarle puestos de 
seguridad y tratar 
cualquier incidente.

POOL/SPAHHHH HH

1 • A los pacientes se les 
recuerdan las citas, y 
pueden con�rmar su 
disponibilidad. Esto 
reduce la pérdida 
de citas. 

2 • Cuando un paciente 
llega al hospital, Smart Park 
le recuerda la ubicación 
de su aparcamiento 
(se requiere cobertura 
de aparcamiento).

Nota: La aplicación móvil se 
inicia automáticamente si la 
aplicación se ha utilizado 
anteriormente y el teléfono 
ha permanecido activo.  

3 • Una vez que el 
paciente ingresa en 
el hospital, se envía 
una noti�cación al 
médico para 
informarle de que el 
paciente ha llegado. 

4 • El paciente se 
registra y abre la 
aplicación. Su 
ubicación se identi�ca 
en el mapa 3D. El 
paciente recibe 
instrucciones para 
llegar a la sala de 
consulta y llega a 
tiempo para la cita.

5 • Cuando el paciente 
está listo para salir, la 
función Smart Park le 
proporciona instrucciones 
para llegar a su vehículo.

6 • Un visitante llega al 
hospital para visitar a 
un amigo. Buscan a su 
amigo en la aplicación 
del hospital y reciben 
instrucciones para llegar 
al piso y a la habitación.

tarjeta gratuita

y flores 

7 • Cuando el visitante pasa 
por la tienda de regalos, se 
le pueden enviar cupones 
de promoción y 
noti�caciones.

H

9 • El seguimiento de activos 
ayuda al personal del hospital 
a localizar rápidamente el 
equipo. También puede 
noti�car a los pacientes que 
se alejan inadvertidamente 
de su área limitada en el 
hospital.

Servicios basados en la ubicación en sanidad

Botón

Sensores

IoT

Condicional

Controlado
por eventos

Controlado por IA

Alarma

Comunicación

Noti�cación

Activadores

Acciones

x
xo

Reglas



Folleto
Redes autónomas

Conectividad resistente y sin fisuras
La red autónoma proporciona una experiencia de conexión resistente y sin fisuras 
con LAN y WLAN combinada con una convergencia ultrarrápida, un control de acceso 
seguro a la red y un sistema operativo de conmutador reforzado complementado 
con código seguro diversificado. El Wi-Fi corporativo de última generación con 
control WLAN integrado en los puntos de acceso elimina la necesidad de disponer 
de controladores físicos centralizados. Esta arquitectura distribuida ofrece el mejor 
rendimiento y escalabilidad, garantía de una alta disponibilidad, así como un 
funcionamiento sencillo y un bajo coste total de propiedad (TCO). La solución WLAN 
va acompañada de una cartera completa de  Ethernet LAN multigigabit ultraescalable 
de alto rendimiento compatible con los requisitos de despliegue, que van desde el 
acceso hasta el núcleo, pasando por el centro de datos. Todo esto es factible incluso 
en los entornos más extremos y hostiles.

Un único sistema de gestión de red (NMS) proporciona un nivel adicional de 
integración entre las redes por cable e inalámbricas. Esto reduce la carga de trabajo 
del director de TI, dado que ya no tiene que manejar dos sistemas de gestión con 
dos conjuntos de políticas y normas de configuración (uno para la LAN y otro para 
la WLAN). El NMS de Alcatel-Lucent Enterprise ofrece gestión unificada de servicios 
y visibilidad total de la red, lo cual puede mejorar el rendimiento informático y la 
agilidad comercial.

Por separado, estos elementos tecnológicos pueden valerse por sí mismos para 
mejorar el despliegue, la supervisión, la aplicación de políticas y el rendimiento 
de cualquier red. Sin embargo, cuando se combinan ofrecen una red fácilmente 
ampliable que admite usuarios locales y remotos/distribuidos, y que es capaz de 
autorrepararse y optimizarse.
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Resumen
La red autónoma de alto rendimiento de Alcatel-Lucent Enterprise presta 
automáticamente servicios de red y automatizar las operaciones de red de misión 
crítica, mejorando al mismo tiempo la experiencia del usuario. Como pilar clave 
del proyecto Digital Age Networking de Alcatel-Lucent Enterprise, la red autónoma 
permite a las empresas entrar en la era de la transformación digital.

El objetivo final de la red autónoma es mejorar la calidad de la experiencia (QoE) 
para todos los usuarios (TI, gestión del negocio y clientes). 

Para más información o para hablar con un experto, no dude en ponerse en contacto 
con nosotros.
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