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Digital Age Communications

Vernetzte Hybrid Cloud-Plattformen

Communications Suite fir kleine, mittlere und gro3e Unternehmen
+ Vor Ort vernetzte Plattformen (zu Cloud-Diensten, Private oder Public SaaS) « Gehostete Losung

Sicherheit und
Compliance

UCaaS Public Cloud

Rainbow Hub
Cloud-Telefonie-UCaaS

Private Cloud

Rainbow Hybrid

+ Unified Communications fUr vernetzte Plattformen (WebRTC-Gateway mit PBX) Rainbow Edge

o) + Hybrid IP/SIP/Digital * Integrierter Voice-Mail-Server + Netzwerkmanagementsystem + Agile Mobilitat - One-Number-Service « Erganzung zum Telefon « Anrufweiterleitung + Audio-/Videoanrufe ) FWWOBQ Qnternehmen, die ifre Daten auf einer eigenen Instanz hosten mssen . ) . . + ISO 27001
L ' . . -in einer Private Cloud oder vor Ort Eine umfassende Cloud-basierte Losung fur
= : : .. o e + Zusammenarbeit im Team + Sichere Nachrichten - Dateifreigabe - + Europaische DSGVO
OmniPCX Enterprise Purple - Geschaftskommunikation fr mittlere und grof3e Unternehmen , o ) ; _ alle Thre Kommunikationsanforderungen .
P P g g

o + Campus + Multi-Site zentralisiert + Virtuell oder Gerét + Native Verschliisselung + Videokonferenzen mit bis zu 49 Teilnehmern am Bildschirm + Ausstattung des Besprechungsraums * HiPAA
) + Integration in Microsoft 365® und Google Suite® L . . . ' + Franzosische HDS

O OmniPCX Open Gateway - Volistindige REST APIs Plattform fir B - 5335-Konnektoren (Office Suite, CRM, ERP, ITSM) :"es in e'f“em';‘?"i:c?gfe' Zfsamm?f‘arie't “”3 V'degkor‘firdenzeg . ENS

()] OmnIPCX Enterprise Purple Plattform N enutzerfreundlich: Einzelne intuitive Anwendung, die auf dem PC, . FERPA

(@)] N Rainbow Hybrid-Serviceplédne: Tablet und Smartphone verfugbar ist o )
‘S OpenTouch® Session Border Controller - SIP-Perimetersicherheit fir mittlere Business - Gebihr/Nutzer/Monat Flexibel: Nutzerbasiertes Zahlungsmodell mit voller Skalierbarkeit * IECfur die industrielle
Q und grofSe Unternehmen ~ pepuniLLzerona Vertrauenswiirdig: Souverane Cloud-Plattform Umgebung

a4 . o . Enterprise - Gebuhr/Nutzer/Monat : « Verschltsselung von
?) OXO Connect + Geschaftskommunikation KMU + Kompakte, kleine, grol3e Modelle Enterprise Dial-in - Gebiihr/Nutzer/Monat . . ) Kommunikation und Daten
m OXO Connect Evolution * 100 % IP + Rainbow WebRTC Gateway inklusive Dial-in Option - Gebihr/Minute/Verbindung Rainbow Hub Dienste Plane: » Single Sign-on (SSO)

Voice Phone - Gebuhr/Benutzer/Monat

Voice Business - GebUhr/Benutzer/Monat

Voice Enterprise - GebUhr/Benutzer/Monat

Voice Enterprise Einwahl - GebUhr/Benutzer/Monat

Connect Option - Gebuhr/Nutzer/Monat
Room Option - Geblhr/Raum/Monat
Essential - kostenlos

Alcatel-Lucent OmniVista 8770 NMS - Modulares Netzwerkmanagement
* Rollenbasierte Delegation - VoIP-Berichte

Purple on Demand

+ Geschaftskommunikation als Dienst (basierend auf einem Abonnement)
+ Gehostet oder vor Ort

+ Basierend auf der OmniPCX Enterprise Purple Plattform

Einzelheiten zu den Ldsungen finden
Sie auf unserer offentlichen Website.

Purple on Demand - Abonnement-basiertes Angebot auf Basis der
OmniPCX Enterprise Purple Plattform und deren Anwendungssuite

Contact Center-Vermittler-Aufzeichnung Branchen oy Integrationen mit Tagungsraum, Konferenzen und Webinar
" Kundeninteraktionen Vertikale Markte g Geschaftsanwendungen Regenb Webinar' ALE-400, ALE-500 Tischtelefone
= egenbogen-vebinar = » ALE- 1
- :s Lésungen fiir KMU Y | =5 Hotelbranche Visual Notification Assistant — Konnektoren fiir die qAnaiasten SasS-Amwend , + Erstellen Sie Thre Webinar-Sitzung direkt tber * 3D-Audio-Ubertragung
5 c - OmniTouch® Call Center Office + BegriRung Ihrer Anrufer - Verteiler « Berichte + Statistiken e Ik - - Erstklassige, vernetzte Gasteerfahrung + Senden von Sprach- und Textnachrichten an Telefone und Anwendungen u ﬁ(' ’ =3 . Oh;\irlfoszr;r%e;rrn;e ganglgsGtZg IaeaSL-Jitzweﬂ ungen: den Rainbow-Client * 360°-Audioerfassung mit 3 Mikrofonen
w D - Integrierte OXO Connect-Anwendungen - BegriiRungsansage « Automatische Vermittlung ‘ ALE Connect - Energie und Versorgungsunternehmen Verwalten von Situationen, einschliellich Standortbestimmung von ALE-Telefonen und Visual Notification Assistance . Microsoft Dynamics . Salesgforce + Einfaches Verwalten und Hinzuftigen von IP-anfergnZteIFfon 813?5
£ O « Vermittlerkonsole + Voicemail - Smart-Call-Routing + Features fir das Gastgewerbe . Intelligenter und sicherer fair Betreiber  SOftphones y . . Sprechern und Moderatoren * Audio geeignet fir grofe Raume
. c g . . o ) . * Zendesk + ServiceNow ‘e S 't . Bieten Sie ein b Erlebnis mit YouTub + Telefonbuchsuche - ALE Unite Anwendun
E o - PIMphony - Basic * Pro * Mannschaft + Vermittler + Personal Communication Manager Gesundheitswesen IoT-Hub - Vernetzen Sie das Internet der Dinge mit Rainbow und allen Arbeitsablaufen . Zoho - Hubspot \7 UI e '|e en‘ '€ €IN HESSEres Eriebnis mit Youtube: Bluetooth - USB d
c E ] 2 - Optimieren Sie den Versorgungspfad OmniPCX Open Gateway * Erweitern Sie Ihre bevorzugte Geschaftsanwendung durch - Zapier . Slack \S/It(:iegoelrr: ;/:/ea;taesraEunrgagement it Lve-Unfragen He:j;;f; A;-|-80
Q Lésungen fir mittlere und groRe Unternehmen Kommunikationsfunktionen <A - Ok . _ ¥
. ) ) Bildun mazon Okta . Aufzeich der Webinar-Sit - Komfortables Bluetooth-Headset fur
E E * ALE Connect- E-Mail, Web-Chat, Twitter, Facebook Messenger + Webbasierter Agent Desktop . Unkorgpliziertes Lernen Rainbow Alert - Prioritatsbasierte Nachrichten mit dauerhaften Audiowarnungen + und mehr ... HUbSp t . A;azljlscenn;;galt:rrl e Fernkonferenzen
+ Hybrid Cloud-Dienst mit OmniTouch Contact Center SE = ; i . Diqitalici ; 5 ; .
E g Oy e c SE - Aot ) ; | Visual Automated Attendant . Erweitern. Einbinden. Ausbilden. Visuelle Fernunterstiitzung - Digitalisierung und Vernetzung von Auf3endiensten fUr operative w Rainbow-Raum
S = mniTouch Contact Center nrufu e'rvyac ung un —v«?rtel ung ‘ ' —. Aktivieren Sie Ihren Fernunterricht Exzellenz (3] " + Verwandeln Sie jeden Raum in einen virtuellen
v N - Soft Panel Manager - Contact Center-Statistiken und Geschaftsdaten in Echtzeit CrmnEOARECORD Sffentlicher Sektor Rainbow Classroom - Nachbildung des physischen Klassenzimmers mit Echtzeit- a SerVicen W Konferenzraum
'3 % * Visual Automated Attendant - Automatische Anrufweiterleitung und BegrifRungen rund um die Uhr : . Aufbau eines florierenden, attraktiven Zusammenarbeit mit oder ohne LMS zendesk
+ OmniTouch 4625 IVR: Einfach bedienbare Interactive Voice Response Lk i Rainbow Click-to-Connect * Chatten, telefonieren mit Video aus einer beliebigen Website
; p : Gemeinwesens g
. Alcatel-Lucent 4059 Extended Edition Vermittlerkonsole é : Transport und Verkehr Vor Ort oder in der Cloud mit APIs fur die Integration von Geschaftsprozessen. MiCI’OSOft
« PC-Anwendung fiir professionelle BegriiRung s . Besserer Service fiir Mitarbeiter Losungen von Drittanbietern mit dem Alcatel-Lucent Developer and Solution Partner Program: y “ DynamiCS“ salesforce (
- OmniPCX RECORD Suite * Anrufaufzeichnung, Video- und Screen-Capture OmniPCX RECORD Suite www.al-enterprise.com/partners/dspp Rainbow Alert Visuelle Fernunterstiitzung 1 -Verfugbar in‘Q3»2024
egeo, oo ° ALE SoftPhone IP Deskto IP Desktop SoftPhone
Mobilitat vor Ort Tischtelefon-Softphones o - LA Softphone SIP-Telefone
ALE DeskPhones: Essential . . 5 i
DECT/WLAN ALE-DeskPhones  Breitband-Auciio » Business-Funkt Standortextern (S80) Geschaftstelefonie ALE SIP DeskPhones
WLAN-Telefone Breitband-Audio * Business-Funktionen - Audio- und Videokonferenz  * Call-Center-Agent
u DECT-Telefone - Robustes Design * 15 Stunden Sprechzeit ALE DeskPh Ent . + USB-A, USB-C Ports * ALE-10 Buchstabentastatur . PC - Android » iPhone - VOIP/LAN/Off-site (VPN) « Fur SIP-Kommunikationssysteme von Drittanbietern
eskPhones: Enterprise . ¥ i . . .
o 8262/8262Ex - IP65 - Industrietaugliche Ausfuhrung 8158s + SIP/NOE + Business-Funktionen ! ) P EM200 Farbe fur Erweiterungsmodul . PC/Mac/Android OpenVPN -+ PoE - IPv4/IPv6
— A A . . * Symphonic HD Audio + 3D-Soundbar - » 2 USB-Anschlisse und Erweiterungsmodule fiir die M-Serie
o + Business-Funktionen - Bluetooth + Alarme « Alleinarbeiterschutz - Farbdisplay - Alarm-Funktionen + 2 x USB-C-Anschltisse ALE-30/30h - 3,5-Zoll-Farbdisplay M8 - 5701l Farbdicolay « BT 5.0 WI?AN EM200
] 8254 - IP 65 widerstandsfahig 8168s - Business-Funktionen + SIP/NOE - Dual Gigabit-Ethernet-Anschluss " 10 kl"”.texg?ezoge”e Josten it LED 8088 N oo arbdisplay - 81>
o + Antibakterielle Kunststoffteile und Linse - Breitband-Audio + Farbdisplay + Business-Funktionen « Hot-Desking-Modus ) aUSriS(gadilt_iEatleil;nITDt—_PAgl’Stc(Alt_JE—s3Oh) Smart DeskPhone 8088 Video M7 - 3,5-Z0ll-Farbdisplay - BT 4.1
o * Business-Funktionen « GroRer Farbbildschirm - Alarmtaste + BTLE-kompatibel 81585 / 81685 + VPN-Client « Anpassungs-Kits: 4 Farben y 9 ' ‘ ALE-500 ALE-500 BT SIP ALE-400 BT SIP ALE-300 mit ALE-120 * 7-Zoll-Touchscreen .3 proérammierbare Tasten
— 8244 - Business-Funktionen - GroRer Farbbildschirm - ALE-108 Bluetooth-/WLAN-Modul ALE-20/20h - 2,8-Zoll-Display mit Kein Mobilteil - Integrierte Videokamera M5 - 2,8-Zoll-Farbdisplay
<L . Bluetooth - Alarme - Alarmtaste an der Oberseite DECT, IP-DECT, WLAN-Access Points ALE-100 Buchstabentastatur {—!gniergtru?tc)ibeleucht#ngt it LED ) Erweit'erte Business- -8 prolgrammierbare Tasten
- 8234 - Business-Funktionen 8328 SIP-DECT / 8378 IP-xB ALE-120 Erweiterungsmodul fur ontextbezogene fasten mi Funktionen . :
o ) . . i “XBs Farbdisplay-Tasten - Dual Gigabit-Ethernet-Anschluss M3 - 2,5-Zoll-Display mit
9O 8214 + GAP-Modus fiir wesentliche Funktionen 8379 DECT 8379 DECT ATEX . - ivbrider digitaler / IP-Port (ALE-20h ALE SoftPhone » oder SIP Hintergrundbeleuchtung )
Y g ( ) . M7 mit EM200
[} ALE-500 - 5,5-Zoll-Touchscreen * 3 Mikrofone * Android-Apps ‘6 ierbare T.
. — - - Optionales Bluetooth-Mobilteil ALE DeskPhones: Basic 80086/8008 H6E)r;g_r;;rlllrjr;;errb;rsilaa;ten
O * Modell ohne Mobilteil '-Azlign.tsﬁiﬂgr:a?bslissl?gn 8DOO|8(S,h8008 + 4 kontextabhangige Tasten + USB-A-Anschluss
[a) seeo o =) ALE-400 - 4,3-Zoll-Touchscreen om Uepans 9 IgG' o Ethernet Ansch eskFhones H3G - 2,8-Zoll-Display mit
- Mechanische Wahlscheibe - ual Gigabit-cthernet-Anschiuss s * Kompakte GréRRe ;
- ! o ALE-2 - 2 8-70lI-Displ it Hint dbeleucht : Hintergrundbeleuchtung
- - 3 Mikrofone - Optionales Bluetooth-Mobilteil -2 * 2,6-£01-Display mit Hintergrundbeleucntung ===  EM200 EM200 ALE-3 ALE-2 * Erweiterte Telefonie .
I-Farbdisol + 3 kontextbezogene Tasten « SIP . 8008G Dual Giaabit 3 kontgxtbezogeng Tasten
8214 8234 8254  8262/8262Ex 8328 mit FuR 8378 8379 OmniAccess Stellar ALE-300 - 3,5-Zoll-Farbdisplay + Dual Gigabit-Ethernet-Anschluss ALE-S0/ALE-30h ALE-20/ALE-20h d H2P - Display mit Hintergrundbeleuchtung
Ethernet-Port * RJ9-Port + PoE (H2P) H6 H3G

+ 10 kontextbezogene Tasten mit LED

Der Name Alcatel-Lucent und das Logo sind Marken von Nokia, die von ALE unter Lizenz verwendet werden. DID24072301DE (September 2024)




