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ASSMANN TELECOM 
Assmann Flex Recorder certified with OmniPCX Enterprise 

Assmann Flex Recorder certifié avec OmniPCX Enterprise 
 

 
 

 
 

SOLUTION OVERVIEW 
PRESENTATION DE LA SOLUTION 
 
Assmann Flex Recorder is a multi-channel voice and data recording system that, thanks to its open 
and modular architecture, offers extensive configuration and adjustment capabilities. It can be 
connected to your Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise (OXE) telephony system.  
 
Assmann Flex Recorder est un système d’enregistrement multi-canaux voix et données qui grâce à son architecture 
ouverte et modulaire offre de multiples possibilités de réglage et de configuration. Il peut être connecté à votre système 
de téléphonie d’entreprise Alcatel-Lucent OmniPCX Enterprise (OXE).  

 

INTEGRATION OVERVIEW 
APERÇU DE L'INTEGRATION 

ASSMANN Flex Recorder solution is a fully integrated voice recording 
system. It ensures seamless interoperability with the OXE IP-DRLINK 
recording interface, provided through the OmniPCX Open Gateway 
(O2G) API, in compliance with Alcatel-Lucent Enterprise specifications. 
La solution ASSMANN Flex Recorder est un système d’enregistrement vocal entièrement 
intégré. Elle garantit une interopérabilité transparente avec l’interface 
d’enregistrement IP-DRLINK d’OXE, fournie via l’API OmniPCX Open Gateway (O2G), 
conformément aux spécifications d’Alcatel-Lucent Enterprise. 

 

 
 

INTEGRATION DETAILS 
DETAILS DE L'INTEGRATION 

The system receives VoIP audio streams and 
associated metadata in real time and offers 
the following key features: 
 
• Automatic recording of incoming and 
outgoing calls 
• Capture of metadata (caller and recipient 
numbers, duration, direction, etc.) 
• Web interface for multi-criteria search, 
playback, and export 
• Secure archiving and technical alerting 
 
Le système reçoit en temps réel les flux audio VoIP 
ainsi que les métadonnées associées, et offre les 
fonctionnalités clés suivantes : 
 
• Enregistrement automatique des appels entrants et 
sortants 
• Capture des métadonnées (numéros de l’appelant et 
du destinataire, durée, sens de l’appel, etc.) 
• Interface web pour la recherche multicritère, la 
lecture et l’exportation 
• Archivage sécurisé et alertes techniques 
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TECHNICAL DETAILS 
DETAILS TECHNIQUES 

 

 ENVIRONMENT 
ENVIRONNEMENT DE TEST 

ASSMANN Technical Support 
Phone: +33 1 45 15 87 34 
Email: service-

technique@assmanntelecom.fr 
Hours: Mon-Fri, 8:30 AM – 5:30 PM 
 
ASSMANN Support Technique 
Tel.: +33 1 45 15 87 34 
Email: service-technique@assmanntelecom.fr 
Horaire: Lun-Ven, 8:30 – 17:30  

Partner - Partenaire Alcatel-Lucent Enterprise 

• Assmann Flex Recorder  

• Recorder V3.1.0.14  

• IP DRLink module V1.1.0 

• OmniPCX Enterprise (OXE) 
R101.0 - N3.521.10a 

• OmniPCX Open Gateway (O2G) 
R2.7.3 - 14.7.003.003 

• ALE 300/400/500 

• 8028S, 8068s, 8078S 

• IP Desktop Softphone 

• ALE Softphone 

 

SUPPORTED API 
INTERFACES SUPPORTEES 

• OmniPCX Enterprise Recording Interface IP-DRLINK 

• OmniPCX Open Gateway REST API for Recorder 
 

COMPANY OVERVIEW 
APERÇU DE L’ENTREPRISE 

 
GROUPE ASSMANN 
ZA Vitry Sud 
15/19, rue Léon Geffroy – Bat. E1 
94 400 Vitry-sur-Seine 

Phone: +33 (0)1 45 15 87 34 
Fax: +33 (0)1 45 15 87 33 
contact@assmanntelecom.fr 

Assmann Telecom 

 

For over thirty years, Assmann Telecom has been a leading 

provider of multi-channel security recorders for voice and 

data. Whether required by legislation or driven by the 

sensitive and strategic nature of your operations, our 

equipment is reliable, modular, and above all, built to last. 

 

Depuis trente ans, le cœur de métier d’Assmann Telecom est la conception 

d’enregistreurs de sécurité multi-canaux pour la voix et les données. Qu’il 

soit imposé par la législation ou dicté par le niveau sensible et stratégique 

de votre activité, nos matériels sont fiables, modulables et surtout 

pérennes. 
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 DISCLAIMER: This certification provides customers with confidence that a partner's integration with an Alcatel-

Lucent Enterprise platform is functionally sound and performs as designed. This can help customers reduce 
deployment risk, lower total cost of ownership, and improve the user experience related to the partner's 
integrated offering. 
However, be aware, this document is associated with an InterWorking Report (IWR) available on MyPortal - 
Alcatel-Lucent Enterprise which provides possible restrictions and limits. 
 

The Alcatel-Lucent name and logo are trademarks of Nokia used under license by ALE. To view other 
trademarks used by affiliated companies of ALE Holding, visit: www.al-enterprise.com/en/legal/trademarks-
copyright. All other trademarks are the property of their respective owners.  
 
The information presented is subject to change without notice. Neither ALE Holding nor any of its affiliates 
assumes any responsibility for inaccuracies contained herein. 
© 2025 ALE International. All rights reserved. http://www.al-enterprise.com 
 
 

AVERTISSEMENT : Cette certification garantit aux clients que l'intégration d'un partenaire à une plateforme Alcatel-
Lucent Enterprise est fonctionnellement fiable et fonctionne comme prévu. Cela permet aux clients de réduire les 
risques de déploiement, de diminuer le coût total de possession et d'améliorer l'expérience utilisateur liée à l'offre 
intégrée du partenaire. 
Cependant, veuillez noter que ce document est associé à un rapport d'interopérabilité (IWR) disponible sur MyPortal - 
Alcatel-Lucent Enterprise, qui indique les éventuelles restrictions et limites. 
 
Le nom et le logo Alcatel-Lucent sont des marques commerciales de Nokia utilisées sous licence par ALE. Pour consulter 
les autres marques commerciales utilisées par les sociétés affiliées d'ALE Holding, rendez-vous sur : www.al-
enterprise.com/en/legal/trademarks-copyright. Toutes les autres marques commerciales appartiennent à leurs 
propriétaires respectifs. 
 
Les informations présentées sont susceptibles d'être modifiées sans préavis. ALE Holding et ses sociétés affiliées 
déclinent toute responsabilité quant aux inexactitudes contenues dans ce document. 
© 2025 ALE International. Tous droits réservés. http://www.al-enterprise.com 
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