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El módulo de expansión inteligente EM200 de  
Alcatel-Lucent Enterprise es un elegante accesorio  
que amplía la funcionalidad de los ALE DeskPhones. 

El EM200 está diseñado específicamente para 
recepcionistas, personal de oficina y otros perfiles 
de clientes que requieren varios servicios telefónicos 
simultáneos. Las teclas físicas permiten a los usuarios 
configurar funciones, como la marcación rápida, que 
mejoran la productividad. 

El EM200 es totalmente compatible con ALE SIP DeskPhones gama Myriad (M3s/M5s/M7s/M7s 
Pro/M8) y la gama de DeskPhones Essential de ALE (ALE-20/ALE-20h/ALE-30/ALE-30h).

El EM200 es compatible con los servidores SIP abiertos y los sistemas de comunicaciones de  
Alcatel-Lucent Enterprise1. 

Funciones Beneficios

Pantalla a color de 5 pulgadas De fácil lectura con la pantalla LCD a color

20 teclas físicas integradas 
Desplácese a izquierda y derecha con los botones 
específicos de la parte inferior de la pantalla

Hasta 2 páginas en los DeskPhones Essential de ALE2 
Hasta 10 páginas virtuales en los ALE SIP DeskPhones gama Myriad

Gestión sencilla Gestión centralizada de las teclas para facilitar la administración

Funciona con el terminal El módulo se conecta y se alimenta a través de un puerto USB-A específico situado 
en el lateral del DeskPhone3 

Cadena tipo margarita Admite hasta 6 módulos de expansión para aumentar la capacidad física de las teclas

 
1 OXO Connect, OXO Connect Evolution, OmniPCX® Enterprise Purple, Purple On Demand, Rainbow™ Hub, solución para partners MVP® de RingCentral
2 Dependiente del sistema
3 Adaptador de corriente opcional necesario en función del contexto digital o IP
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Especificaciones técnicas
Características físicas
•	 Altura: 214 mm (8,4 in)
•	 Anchura: 120 mm (4,72 in)
•	 Peso: 450 g (0,99 lb) (soporte incluido)
•	 Color: gris
•	 Soporte ajustable: 40° y 55° 

Pantalla
•	 LCD a color de 5 pulgadas
•	 800 x 400 píxeles

Teclas
•	 20 teclas físicas
•	 3 teclas de paso de página
•	 LED bicolor azul y rojo con teclas

Conectividad
•	 2 x USB-A (izquierdo y derecho)

	¬ El puerto USB-A izquierdo se conecta 
al DeskPhone

	¬ El puerto USB-A derecho  conecta los 
auriculares, la llave Wi-Fi o el módulo 
de extensión adicional

•	 1 x USB-C, compatible con adaptador de 
corriente externo (5 V/2 A) 

•	 Conexión en cadena de hasta 6 EM200 
en M7s/M7s Pro/M8

Condiciones ambientales
•	 Temperatura de funcionamiento: de 

-5 °C a 45 °C
•	 Humedad relativa: del 5 % al 95 %
•	 Temperatura de almacenamiento: de 

-25 °C a 70 °C

Potencia 
•	 Consumo eléctrico (inactivo/activo) 

(máx.): 0,6 W/2,2 W
•	 Myriad

	¬ El DeskPhone con un solo EM200 
puede funcionar con el terminal

	¬ La compatibilidad 2x/3x EM200 
requiere un  fuente de alimentación 
local en Myriad y uno para el primer 
EM200

	¬ La compatibilidad con 4x/5x/6x EM200 
requiere un fuente de alimentación 
local en Myriad y dos para el primer y 
cuarto EM200

•	 Essential
	¬ Hasta 3 EM200 con fuente de 
alimentación local en el primer 
módulo para híbrido (rack de 150 W) 
o IP (PoE clase 1)

	¬ Compatibilidad de hasta 3 EM200 
con fuente de alimentación local 
en el terminal para híbrido (rack de 
110 W) o IP alimentado con fuente de 
alimentación local

	¬ Compatibilidad de hasta 3 EM200 en 
terminal alimentado con el modo PoE 
Boost activado

Funciones programables1

•	 Cuenta
•	 Audio Hub
•	 Lista BLF/BLF
•	 Llamadas en espera, aparcamiento de 

llamadas
•	 Transferencia de llamadas, conferencia
•	 Desvío de llamadas, No molestar
•	 Directorio
•	 Atención de llamadas directa/en grupo
•	 Escucha de grupo
•	 Auriculares
•	 Zonas de escritorio
•	 Intercomunicador
•	 Bloqueo del teléfono
•	 DTMF predefinido
•	 Prefijo predefinido
•	 Recuperar
•	 Cuenta SIP
•	 Marcación rápida, buzón de voz
•	 Navegador XML

Normas reguladoras
•	 Seguridad

	¬ IEC 60950-1
	¬ EN 62368-1
	¬ CSA-C22.2

•	 EMC
	¬ EN 55032, CISPR 32
	¬ EN 55024, CISPR 24
	¬ FCC 47 CFR Parte 15, Subparte B
	¬ ICES-003 Edición 6 Canadá
	¬ EN 61000-4-2/EN 61000-4-3

•	 Diseño Eco 
	¬ Directiva 2009/125/CE, relativa a los 
productos relacionados con la energía

	¬ RAEE 2012/19/UE
	¬ Directiva RUSP 2011/65/UE
	¬ China RoHS: GB/T 26572-2011
	¬ REACH: Reglamento Europeo 
n.º 1907/2006  
Propuesta 65

	¬ COP: Reglamento Europeo 
n.º 850/2004

	¬ Embalajes: Directiva UE 94/62/CE

Información de pedidos
•	 3MK27007AA: Módulo de expansión 

inteligente EM200

Accesorios
•	 3MK08005US: Adaptador de corriente 

externo USB-C de 5 V/2 A (EE. UU.)
•	 3MK08005EU: Adaptador de corriente 

externo USB-C de 5 V/2 A (UE)
•	 3MK08005RW: Adaptador de corriente 

externo (AU/UK)
•	 3ML37190xx: Adaptador de corriente 

USB-C de 5 V/3 A para fuentes de 
alimentación

Paquete
•	 Módulo de expansión inteligente EM200
•	 Soporte ajustable en 2 grados
•	 Guía rápida del usuario (SIP)
•	 Instrucciones normativas y de seguridad
•	 2 tornillos M3
•	 Tamaño: 232 x 165 x 72 mm
•	 Peso: 530 g (1,17 lb) 

1 Algunas funciones de las teclas programables dependen de la capacidad del DeskPhone (serie M) y del sistema 

ALE-30h con EM200 M8 SIP con 6 EM200
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