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OXO Connect: al servicio de 
los emprendedores
Alcatel-Lucent OXO Connect para comunicaciones 
empresariales está diseñado para los emprendedores, 
proporcionando la libertad, la calidad y la agilidad 
necesarias para hacer crecer su negocio.

OXO Connect ofrece lo siguiente:

•	 Libertad, para conectarse en cualquier momento 
con clientes y compañeros. Pueden conectarse 
en la oficina, en el taller, en la carretera o en casa, 
utilizando un smartphone, un ordenador o un 
teléfono específico.

•	 Calidad, necesaria para garantizar una 
excelente relación con el cliente, ya sea 
en el teléfono, en una videoconferencia o 
desde un sistema de mensajería seguro. 

•	 Agilidad, gracias a unas opciones 
insuperables de conectividad en las 
instalaciones y en la nube para adaptarse 
rápidamente a las necesidades del 
negocio al precio adecuado. 

Nuestra innovadora solución incluye: 

•	 Fiabilidad de las comunicaciones empresariales de OXO 
Connect

•	 Escalabilidad de los servicios en la nube Rainbow™ 
de Alcatel-Lucent Enterprise para las comunicaciones 
móviles, videoconferencias y mensajería grupal segura.

•	 Conectividad híbrida entre OXO Connect y Rainbow 
para una comunicación fluida en cualquier lugar.

Alcatel-Lucent OXO Connect para  
comunicaciones empresariales

OXO Connect Evolution

https://www.al-enterprise.com/es/products/platforms/oxo-connect
https://www.al-enterprise.com/es/rainbow
https://www.al-enterprise.com/es/rainbow


Libertad con una oficina 
100% móvil 
Comuníquese con sus equipos y clientes esté donde esté. 
Los empleados pueden ser localizados desde un único 
número para su teléfono de empresa y aplicación Rainbow, 
en un smartphone y en un ordenador. El directorio 
unificado facilita la conexión.

Acelere sus proyectos. Utilice las comunicaciones por 
vídeo desde un smartphone para colaborar y recurra a la 
videoconferencia cuando se trate de contactos externos. 
Intercambie información con una mensajería segura, 
utilizando el uso compartido de archivos y pantalla para 
obtener al instante el contenido que necesita.

Libertad para teletrabajar
El teletrabajo es gratificante y eficaz, pero requiere 
nuevas herramientas para la continuidad de las 
comunicaciones.

Manténgase en contacto con sus clientes: 
los empleados pueden realizar sus llamadas profesionales 
desde su ordenador o su smartphone sin necesidad de 
ajustes adicionales.

Manténgase en contacto con sus teletrabajadores: 
 ver a los empleados conectados le permitirá saber en qué 
momento se encuentran en reuniones o comunicándose 
con clientes o compañeros. El videochat mantiene a 
los empleados conectados. Grabe el contenido de las 
interacciones para los compañeros ausentes. Tome  
el control remoto del ordenador en formación y  
soporte técnico.

Trabaje conjuntamente a distancia en modo de 
proyecto: la función "Burbujas" de Rainbow ofrece grupos 
de mensajería seguros que pueden enviar archivos y pasar 
a videoconferencia con un solo clic.



Comunicaciones de calidad en todas partes
Entenderse fácilmente con una calidad de comunicación excepcional
Los teléfonos y las aplicaciones de Alcatel-Lucent Enterprise utilizan la tecnología de banda superancha. Los terminales 
inalámbricos atenúan el ruido ambiental para que las comunicaciones sean de calidad, incluso en entornos muy ruidosos. 

Teléfonos de empresa
•	 Audio de banda superancha 
•	 Emparejamiento manos 

libres para smartphone,  
PC, MAC

Terminales inalámbricos
•	 Atenuación del ruido
•	 Modelos de doble micrófono

Proteja a sus empleados en entornos difíciles 
Los terminales son resistentes a las caídas y fáciles de limpiar. Algunos modelos son antibacterianos, lo que contribuye a 
mantener una higiene impecable en las instalaciones. Otros ofrecen un botón de alarma y funciones de protección para 
trabajadores solitarios.

Terminales inalámbricos
•	 Compatible con desinfectantes  
•	 Modelo antibacteriano
•	 Prueba de caída sobre hormigón  
•	 IP65 resistente al polvo y al agua
•	 Modelos con botón de alarma  
•	 Integración con los servicios de notificación y ubicación
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Para más información
Consulte nuestro catálogo virtual de 
teléfonos profesionales

Consulte nuestro catálogo virtual de 
aplicaciones y terminales móviles

Encuentre todas las fichas  
de los productos en nuestro 
sitio web

Business Phones
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e-Catalog Datasheet 
Alcatel-Lucent OXO Connect

Alcatel-Lucent
OXO Connect 
Communication Server for SMBs Scalable.  
Customer-focused. Reliable and Cost-effective.

Alcatel-Lucent OXO Connect is a 
scalable phone system based on a 
robust, connected and converged 
communication platform for 
businesses with up to 300 users. 
OXO Connect offers built-in  
access to the cloud-based,  
Alcatel-Lucent Rainbow™ 
collaboration service.

Together, OXO Connect and Rainbow, 
offer customer-focused business 
communications and video collaboration 
services to all employees, wherever 
they be. SMB professionals work better 
together to respond to the customers  requests and can share information faster and more accurately 
with guests, business partners and customers.  

Enjoy high reliability with ALE technology that is tested and validated from phone-to-cloud. 

OXO Connect is optimized for cost-effective operations: Unified Communications and remote 
management are offered through an external cloud service connection.

Features Benefits

Scalable hybrid cloud communications Extend your business communications as you grow, with additional users and new 
cloud-based, collaboration services including one number routing for mobile users  
and secure video meetings

Advanced business phones and 
enterprise-grade collaboration services

Offer an outstanding customer experience by improving first call resolution and 
decision-making: Calls are routed to relevant experts and virtual meetings help 
information flow faster

Hybrid analog, digital, IP, SIP endpoints 
and trunks

Benefit from rapid return on investment by leveraging cost-effective cabling and 
phones requiring minimal power supply and maintenance. Reduce costs by leveraging  
a single IP network for voice and data wherever you can.

Reliable solution including on-premises 
LAN, WLAN, phones and devices 
connected to a cloud service

Protect your investment with a 100% Alcatel-Lucent lab-tested and validated SMB 
solution from phone-to-cloud that is easy to upgrade from the cloud

e-Catalog

Alcatel-Lucent Enterprise  
Mobile handsets and applications e-Catalog
Successful business communications for mobile environments

Agilidad en la nube para sustentar su crecimiento
Su inversión es sostenible 
Con OXO Connect podrá añadir fácilmente licencias por usuario para conectar a un máximo de 300 empleados. 

Haga que el teletrabajo y la movilidad le sean rentables  
Los servicios de videoconferencia y comunicaciones móviles de Rainbow Enterprise están disponibles mediante una suscripción 
por usuario y mes. La integración de Rainbow CRM Connect también está disponible mediante una suscripción por usuario y mes. 

Conéctese con todos los contactos externos que necesite  
Rainbow es gratuito para los invitados.

Agilidad en la conectividad para adaptarse a su presupuesto
Ahorre dinero eligiendo su proveedor de SIP: mantenga su cableado digital y pásese a IP o WLAN cuando quiera: OXO 
Connect es compatible con equipos analógicos, digitales, DECT, IP DECT, IP y SIP. 

Aproveche las integraciones llave en mano con los sistemas hoteleros y de notificación: si desea comunicarse y 
colaborar desde sus aplicaciones empresariales, nuestros partners expertos utilizarán nuestras interfaces de programación de 
aplicaciones (API) en la nube.

1 software, 2 modelos: 

OXO Connect Evolution 
•	 Servidor optimizado para  

todas las IP
•	 Elección del proveedor de  

acceso SIP
•	 Continuidad de llamada  

con Rainbow

OXO Connect
•	 Servidor modular
•	 Conectividad IP, SIP, digital y analógica
•	 Elección del proveedor de acceso, SIP, digital, 

analógico
•	 Continuidad de las llamadas con Rainbow 

añadiendo una caja adicional
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