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Integragao-de
Parceiyos:

Um procesSorapido
e eficiente,focado no
crescimento

O primeiro passo para obter beneficios
exponenciais em um futuro distante

“0 inicio é a parte mais importante do trabalho.” - Plato

Um bom comec¢o proporciona uma base forte e sélida para um
relacionamento. A integracao do parceiro € uma das etapas mais

importantes do relacionamento entre parceiro e fornecedor. Essa
fase inicial tem tudo a ver com a preparacao dos parceiros para o

SuCesso.

A integracdo de parceiros da Alcatel-Lucent Enterprise é um
processo estruturado em varias etapas, para iniciar e integrar
novos participantes ao Programa de Parceiros ALE de forma
rapida e eficiente.

Uma integracao eficiente significa fazer negdcios mais
rapidamente, e acelerar o tempo de obtencdo de receita.

O resultado final? Uma experiéncia melhor para o parceiro,
e melhores negdcios.

Nosso compromisso

Apoiar Nn0ssos parceiros ao longo de
sua jornada, para que alcancem suas
metas de negdcios e, a0 mesmo tempo,
facilitar o trabalho conjunto.

Jornada de integracao

Integracao rapida e eficiente,
focada no sucesso

A jornada de integracao de parceiros é um
programa bem estruturado, projetado para

ajudar os novos parceiros de negocios a se
tornarem bem-sucedidos e lucrativos na venda

das solucdes, produtos e servicos da ALE. Ela
complementa o Programa de Parceiros. 500+

A integracao comeca apos a assinatura do

contrato e apresenta uma sequéncia de _parceiros
objetivos para os primeiros 12 meses do integrados
acordo de parceria. E o inicio de um a cada ano

relacionamento longo e frutifero.

Atividades de vendas  Portal Habilitacao inicial Reunido inicial
+ Plano de negocios - Criacao de usuario e + Workshop de vendas + Alinhamento da
para o ano-calendario persona + Workshop de pré- equipe
atual - Acesso ao treinamento  vendas » Preparacdo e
+ Compartilhamento do de operacdes do . Encomenda do kit assinatura do plano
perfil do parceiro MyPortal Lab&Demo de integragdo (inclui
Plano de Marketing)

60 DIAS
Atividades de vendas  Atividades de Treinamento e 12 revisdo com o CSM
- Identificacao Marketing Certificacdo - Revisdo das acoes dos
das primeiras + Realizacdo da primeira + Certificado em vendas 30 dias
oportunidades de campanha de + Certificado em pré-
vendas marketing (geracao de  yendas
8 * Planejamento de leads) + Certificado em 1° nivel
é contas conjuntas de pés-venda (ACFE)
=
2
o 90 DIAS
o
o
a Atividades de vendas  Atividades de Habilitacao de 2?2 revisao com o CSM
é + Venda colaborativa Marketing pés-vendas * Revisdo dos KPIs
= . Vendas e Pré-vendas  * 1°dia de blitz conjunta + Laboratério e (pipeline e obtencdo
R capazes de vender de  + Incentivo de vendas demonstracdo pratica  de receita)
2 forma autébnoma + Evento para clientes » Verificagao da
7 acreditacao
v
<
]
(=
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Atividades de Vendas  Treinamento & Atividades de 3? revisao com o CSM
+ Venda colaborativa Certificacao Marketing + Revisdo dos KPIs
. Vendas e Pré-vendas  * Certificado em 2° nivel + 2°dia de blitz conjunta  (pipeline e obtencdo
capazes de vender de de pos-venda (ACSE) . segunda onda de de receita)
forma autébnoma campanhas de
marketing

REViS§O de Reviséo ijos KPI;: | zev;séo da Habilitagao
. - Avaliacdo do primeiro o Parceiro
fim de ano ano + Verificacio da
- Preparacdo do plano aqwagéP d_e
de negécios do competencias e
segundo ano autonomia
+ Pipeline para dar . Comp{a.rtilhamento
suporte ao plano de de praticas
negocios do segundo recomendadas
ano + Discussdo sobre areas
de melhoria/ligdes
aprendidas

Os 4 pilares da integracao
bem-sucedida de parceiros

L 5

Formacao Pessoas Processos Expectativas
Adquirir Investir tempo Receber Cumprir as metas
conhecimento para construir treinamento em estabelecidas em
do produto e relacionamentos procedimentos e conjunto, para
habilidades para se solidos e ferramentas para desfrutar de mais
tornar autbnomo obter suporte ganhar eficiéncia beneficios

personalizado mais rapidamente

Beneficios

Velocidade Personalizacao Governanca Rentabilidade
e Suporte
O parceiro O programa é Acompanhamento Reduzir o custo total
é treinado e discutido com regular da jornada da parceria
credenciado cada parceiro, de integracao , o
rapidamente individualmente o Criar um pipeline
Assisténcia remota sustentavel
O parceiro pode O programa é disponivel _
vender e criar adaptado ao _ ) Gerar receita
seu pipeline potencial de cada Suporte disponivel recorrente
rapidamente parceiro no local
O parceiro pode Um canal de
instalar o primeiro feedback é usado
projeto em 3 meses para aprimorar o
programa

A abordagem estruturada da ALE para a integracao de parceiros ajuda
a reduzir a complexidade, a integrar os parceiros mais rapidamente e a
obter melhores resultados comerciais.

Invista no seu sucesso. Participe agora do
processo de integracao de parceiros da ALE.

Para saber mais, consulte o menu Programa de Parceiros no
MyPortal ou entre em contato com seu Gerente de Canais ALE.
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