Rainbow Guardian
d'Alcatel-Lucent Enterprise

La garantie d'une communication en continue
lorsque vous en avez le plus besoin

L'environnement numérique évoluant rapidement, chaque seconde compte en cas de perturbation.
Rainbow Guardian™ d'Alcatel-Lucent Enterprise est une plateforme de communication dotée d'un systeme
de sécurité intégré, qui s'active a la demande dans les situations de crise pour garantir la continuité des
communications et des activités, tout en assurant la sécurité et la sérénité des employés.

Rainbow Guardian offre une solution de communication de secours aux entreprises qui souhaitent aider leurs
équipes chargées de la continuité des activités a réagir rapidement face aux situations de crise et a garantir la
continuité des communications de leur personnel.

Solution préte a I'emploi : activation instantanée en cas de panne de votre solution de
communication principale

Solution intégrative : intégration aisée a vos plans de continuité des activités existants

Solution compléte : suite compléte d'outils de communication et de collaboration dans les situations
de crise

Solution informative : systeme d'alertes et de statistiques visant a orienter les prises de décision
dans les situations de crise

Solution fiable : disponibilité permanente, limitation des temps d'arrét et des perturbations
de vos activités

Rainbow Guardian fonctionne sur une instance publique et sécurisée de la plateforme Rainbow exploitée

par Alcatel-Lucent Enterprise. Elle fournit 20 comptes d'entreprise Rainbow pour votre équipe chargée de la
continuité des activités, ainsi qu'un nombre illimité de comptes dormants pour les employés. La plateforme
inclut des fonctions essentielles telles que la collaboration, les notifications par SMS et les canaux d'alerte. Des
fonctionnalités de visioconférence et de partage de fichiers sont disponibles.
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Rainbow Guardian : votre systéme de communication de secours fiable

¢ Activation immédiate : réaction rapide permettant a votre équipe chargée de la continuité des activités
de minimiser les temps d'arrét en cas d'événements imprévus

¢ Connectivité des employés : acces par tous les employés aux outils de communication essentiels,
méme en cas de défaillance des systémes principaux

* Visibilité et contrdle : apercu du statut de I'organisation et de la communication avec les employés
dans les situations de crise

¢ Information au personnel : envoi d'informations et d'alertes

Scénario : reprise rapide aprés une attaque de ransomware

Une multinationale est confrontée a une attaque soudaine de ransomware, qui perturbe son principal
systeme de communication. Rainbow Guardian étant déja en place, 'équipe chargée de la continuité des
activités active rapidement l'environnement de communication de secours. Les employés sont informeés sans
délai par SMS et par e-mail du basculement sur Rainbow Guardian, garantissant ainsi une communication
ininterrompue. L'équipe chargée de la continuité des activités gére efficacement la situation de crise grace

a des mises a jour et des directives en temps réel via les alertes et les canaux Rainbow. Les opérations

se poursuivent sans interruption pendant le rétablissement du systeme et, une fois le probleme résolu,
Rainbow Guardian est désactivé, tous les systemes de communication reviennent a la normale sans
perturbation majeure. La rapidité de la réaction met en évidence le réle essentiel de Rainbow Guardian pour
assurer la continuité des activités commerciales en cas d'urgence. Rainbow Guardian peut étre déployé en
10 minutes.

A propos d'Alcatel-Lucent Enterprise

Forte de plusieurs décennies de savoir-faire dans le développement de solutions de communication de
pointe, notre société a gagné la confiance de leaders du secteur sur le plan international dans le domaine
de la fourniture de plateformes de communication résilientes et robustes qui renforcent la sécurité et la
continuité des activités des entreprises.

Ne laissez pas des perturbations imprévues menacer vos activités. Sécurisez
vos communications des aujourd'hui grace a Rainbow Guardian ! Contactez-nous

pour organiser une présentation et découvrir nos solutions visant a renforcer votre
stratégie de continuité des activités.
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