
Soluciones de comunicación  
Rainbow Hub para el sector sanitario
Optimice la colaboración y las comunicaciones con Rainbow Hub
Con la solución en la nube Rainbow HubTM de Alcatel-Lucent Enterprise, las organizaciones sanitarias se 
benefician de una mayor flexibilidad para adaptarse a la transformación del sector médico, al tiempo que 
garantizan la confidencialidad y la escalabilidad. Descubra cómo Rainbow Hub puede abordar sus 
principales retos con:
•	 Una solución que responde al declive de la prestación de servicios sanitarios en muchas regiones
•	 Flexibilidad de la nube y configuraciones de enrutamiento
•	 Una plataforma de colaboración soberana

Una solución que responde al declive de la prestación de servicios sanitarios en muchas regiones
•	 Permite a los pacientes aislados beneficiarse de teleconsultas con profesionales a distancia
•	 Reduce las desigualdades en el acceso a la sanidad
•	 Fomenta la colaboración entre profesionales sanitarios, lo que agiliza la toma de decisiones.
•	 Mayor proximidad a los profesionales sanitarios
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Flexibilidad de la nube y configuraciones de enrutamiento
•	 Adapte fácilmente la gestión de llamadas a las necesidades de una organización y a la disponibilidad del 

personal con reglas de enrutamiento personalizadas
•	 Utilice cuadros de mando para organizar el procesamiento de llamadas y la priorización de los mensajes
•	 Benefíciese de una mayor flexibilidad y versatilidad a la hora de utilizar diferentes dispositivos en sus 

desplazamientos
Un servicio de mensajería optimizado para las necesidades de los profesionales sanitarios
•	 Acceda a todos los servicios de colaboración y comunicación que necesite, como mensajería, telefonía y 

herramientas para compartir documentos
•	 Clasifique los mensajes y las llamadas en función de su urgencia y garantice un seguimiento eficaz con acuse 

de recibo
•	 Aproveche una única infraestructura de nube para varias ubicaciones
•	 Adáptese a las exigencias y fluctuaciones del sector sanitario sin inversiones adicionales ni limitaciones de 

las infraestructuras locales
Una plataforma soberana
•	 La certificación ISO 27001 garantiza la seguridad de su información confidencial
•	 Con la solución soberana de ALE, puede garantizar la confidencialidad médica de sus pacientes
•	 Compatible con el sistema de autenticación "E-CPS" validado por "Pro Santé Connect" para conectarse a 

los servicios sanitarios digitales

¿Está listo para descubrir Rainbow Hub?
Póngase en contacto con nosotros para explorar juntos las posibilidades.

Prueba gratuita de Rainbow Hub | Alcatel-Lucent Enterprise (al-enterprise.com)
Para obtener más información sobre Rainbow™ de Alcatel-Lucent Enterprise, visite openrainbow.com

http://www.al-enterprise.com/es-es/legal/marcas-comerciales-copyright
http://www.al-enterprise.com/es-es/legal/marcas-comerciales-copyright
https://www.al-enterprise.com/en/contact-us
https://www.al-enterprise.com/es-es/rainbow/rainbow-hub-free-trial?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.openrainbow.com/
https://www.openrainbow.com/?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link

