
Optimisez vos collaborations 
et moyens de communication 
avec Rainbow Hub
Nos solutions de communication adaptées au secteur de la santé  
Grâce aux solutions cloud comme Rainbow HubTM d’Alcatel-Lucent Enterprise, les établissements de santé bénéficient 
d’une flexibilité accrue pour s’adapter aux besoins changeants du secteur médical, tout en garantissant la 
confidentialité et l’évolutivité nécessaires. Découvrez comment Rainbow Hub répond à vos principaux enjeux :
•	 Une solution qui répond au déclin de l’offre de soins sur de nombreux territoires
•	 La souplesse du cloud et des configurations de routage
•	 Un service de messagerie adaptée aux usages des professionnels de santé
•	 Une plateforme de collaboration souveraine

Une solution qui répond au déclin de l’offre de soins sur de nombreux territoires
•	 Rainbow Hub permet aux patients isolés de bénéficier de téléconsultations par des professionnels à distance
•	 Réduction des inégalités liée à l’accès aux soins
•	 Rainbow Hub favorise la collaboration entre les professionnels de santé permettant des prises de décisions plus rapides
•	 Une plus grande proximité avec les professionnels de santé
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La souplesse du cloud et des configurations de routage
•	 Adaptez facilement le traitement des appels à l’organisation et à la disponibilité des personnes grâce à des règles de 

routage personnalisées
•	 Organisez à votre guise le traitement des appels, message par ordre de priorité grâce aux tableaux de bords
•	 Bénéficiez de plus de flexibilité et de souplesse au niveau de l’utilisation des différents appareils lors de déplacements

Un service de messagerie adaptée aux usages des professionnels de santé
•	 Accédez à tous les services de collaboration et de communication nécessaires, tels que la messagerie, la téléphonie 

et les outils de partage de documents
•	 Classez les messages et les appels selon leur urgence et assurez un suivi efficace avec des accusés de réception  

et d’acquittement
•	 Exploitez une même infrastructure cloud pour lorsque vous régissez plusieurs établissements
•	 Rainbow Hub permet de s’adapter aux exigences et aux fluctuations du secteur de la santé, sans investissement 

supplémentaire ni contraintes d’infrastructure locale

Une plateforme de collaboration souveraine
•	 La certification ISO 27001 garantit la sécurité de vos informations sensibles.
•	 Vous garantissez à vos patients le secret médical grâce à notre solution souveraine
•	 Rainbow Hub est compatible avec le système d’authentification « E-CPS » validé par « Pro Santé Connect »  

pour se connecter aux services numériques du domaine de la santé 

Prêt à découvrir Rainbow Hub ?

Contactez-nous et explorons ensemble les possibilités qui s’offrent à vous !
Votre essai gratuit Rainbow Hub | Alcatel-Lucent Enterprise (al-enterprise.com)

Pour plus d’informations sur Rainbow rendez-vous sur openrainbow.com
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