
Optimieren Sie den Austausch 
zwischen Immobilienmaklern und 
Kunden mit Rainbow Hub 
Zentralisieren Sie Ihre Dienstleistungen und Kommunikationstools und bleiben Sie in 
Kontakt mit Ihren Kunden. 
Cloud-Lösungen wie Rainbow™ Hub ermöglichen es Immobilienagenturen, die Zugänglichkeit für ihre 
Kunden zu erhöhen, eine reibungslose und regelmäßige Kommunikation sicherzustellen und 
Echtzeitinformationen über verfügbare Immobilien bereitzustellen. Mit Rainbow Hub profitieren 
Immobilienagenturen von einer flexiblen Kollaborationsplattform, einer klaren Trennung zwischen 
beruflichem und privatem Leben sowie einer einfachen Handhabung für ihr Personal. Erfahren Sie, wie 
Rainbow Hub Ihre zentralen Herausforderungen angehen kann:
•	 Bessere Erreichbarkeit und Verfügbarkeit
•	 Aufbau einer starken Bindung zu Kunden bei gleichzeitiger Trennung von Privat- und Berufsleben
•	 Virtuelle Besichtigungen und neue Verkaufsmöglichkeiten
•	 Einfache Nutzung für Sie und Ihre Kunden

Bessere Erreichbarkeit und Verfügbarkeit
•	 Bleiben Sie über Ihre Geschäftsnummer auf Ihrem PC, Smartphone, Festnetz oder Tablet mit Ihren 

Kunden verbunden
•	 Reagieren Sie schnell auf Kundenanfragen mit den richtigen Dateien und Daten zur Hand
•	 Bieten Sie einen personalisierten, reaktionsschnellen Service mit dem ALE Softphone und Messaging-

Dienst
•	 Kontaktieren Sie Partner schnell und starten Sie sofort die Zusammenarbeit mit den immer verfügbaren 

Chat-Bubbles
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Aufbau einer starken Bindung zu Kunden bei gleichzeitiger Trennung von Privat- und Berufsleben
•	 Teilen Sie persönliche Informationen und Dokumente in voller Vertraulichkeit
•	 Pflegen Sie einen regelmäßigen Austausch, um die Kundenbindung aufzubauen
•	 Richten Sie automatisierte Benachrichtigungen ein, indem Sie Ihre Datenbank mit Rainbow Hub verbinden, 

um Ihre Kunden über neue Immobilien zu informieren, die ihren Präferenzen entsprechen
•	 Identifizieren Sie Interessenten, die sich mit Maklern in Verbindung setzen können, und geben Sie ihnen 

Zugang zu allen Informationen, die sie über Ihre Immobilien benötigen
•	 Teilen Sie nur Ihre Geschäftsnummer und werden Sie nie auf Ihrer persönlichen Rufnummer gestört
 
Virtuelle Besichtigungen
•	 Bieten Sie Kunden die Möglichkeit, Immobilien mit einer hochwertigen, immersiven Erfahrung aus der 

Ferne zu besichtigen
•	 Laden Sie bis zu 120 Teilnehmer zu virtuellen Meetings ein, darunter Bauherren, Projektmanager und 

Agenten
•	 Integrieren Sie Ihre digitalen Tools und erhalten Sie detaillierte Berichte über Markttrends im 

Immobilienmarkt, um Makler bei der Bewertung von Immobilien zu unterstützen und wettbewerbsfähige 
und relevante Angebote für Ihre verschiedenen Segmente zu unterbreiten

Einfache Nutzung für Sie und Ihre Kunden
•	 Entwickelt, um Sie schnell einsatzbereit zu machen
•	 Integrierte Self-Learning-Module für Ihre Makler

Sind Sie bereit, Rainbow Hub zu entdecken? 
Kontaktieren Sie uns, um gemeinsam die Möglichkeiten zu erkunden!

Rainbow Hub Free Trial | Alcatel-Lucent Enterprise (al-enterprise.com)
Weitere Informationen zu Rainbow™ von Alcatel-Lucent Enterprise finden Sie unter openrainbow.com
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