
Optimisez les échanges entre  
vos agents immobiliers et vos 
clients avec Rainbow Hub 
Centralisez vos services et outils de communication et restez  
à l’écoute de votre clientèle.
Grâce aux solutions Cloud comme Rainbow, les agences immobilières peuvent offrir une accessibilité accrue à leurs 
clients, assurer une communication fluide et régulière, et fournir des informations en temps réel sur les biens 
disponibles. En utilisant Rainbow, les agences immobilières bénéficient d’une plateforme de collaboration souple, 
d’une dissociation claire entre vie professionnelle et personnelle, et d’une simplicité d’utilisation pour leurs 
collaborateurs. Découvrez comment Rainbow Hub répond à vos principaux enjeux :
•	 Accessibilité et disponibilité accrues
•	 Établir un lien fort avec les clients tout en dissociant vie privée et vie professionnelle
•	 Visites virtuelles et nouvelles pratiques
•	 Simplicité d’utilisation

Accessibilité et disponibilité accrues
•	 Restez connecté avec vos clients via votre numéro professionnel sur votre PC, votre smartphone, votre ligne  

fixe ou encore votre tablette
•	 Répondez à leurs besoins de manière pertinente en ayant toujours sous la main les bons fichiers et les  

bonnes données
•	 Offrez un service personnalisé et réactif grâce à notre service de softphonie et messagerie
•	 Contactez vos partenaires rapidement, et déclenchez des travaux immédiatement avec vos artisans grâce à des bulles  

de discussions persistantes
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Établir un lien fort avec les clients tout en dissociant vie privée et vie professionnelle
•	 Partagez en toute confiance toutes les informations et documentations personnelles
•	 Maintenez des échanges fréquents pour fidéliser vos clients
•	 Mettez en place des alertes automatisées en connectant votre base de données à Rainbow Hub pour maintenir vos clients 

informés des nouvelles propriétés correspondant à leurs préférences
•	 Augmentez ainsi les chances de trouver des prospects intéressés qui reviendront directement vers vos agents qui auront 

toutes les informations en mains concernant vos biens immobiliers
•	 Partagez uniquement votre numéro professionnel et ne soyez plus dérangé sur votre ligne personnell

Visites virtuelles et nouvelles pratiques
•	 Offrez à vos clients la possibilité de visiter des biens immobiliers à distance avec une expérience immersive  

de haute qualité
•	 Invitez au sein de vos réunions virtuelles jusqu’à 120 participants :  constructeurs, chefs de projet et agents 
•	 Intégrez vos outils digitaux et obtenez des rapports détaillés sur les tendances du marché immobilier, aidant ainsi  

vos agents à évaluer la valeur des biens et à proposer des offres compétitives et pertinentes à vos différents segments

Simplicité d’utilisation pour vous et vos clients
•	 Une solution conçue pour une prise en main rapide
•	 Nous avons intégré des modules d’auto-apprentissage pour vos agents

Prêt à découvrir Rainbow Hub ?
Contactez-nous et explorons ensemble les possibilités qui s’offrent à vous !

Votre essai gratuit Rainbow Hub | Alcatel-Lucent Enterprise (al-enterprise.com)
Pour plus d’informations sur Rainbow rendez-vous sur openrainbow.com
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