
Zusammenführung von Telefonie und Microsoft® Teams
Ein reibungsloses Cloud-Kommunikationssystem mit integrierter Telefonie: All dies ermöglicht eine effektive Zusammenarbeit in 
Unternehmen jeglicher Größen.

Auf einen Blick
Runden Sie Microsoft Teams mit Ihren Unternehmens-Telefondiensten ab: Bereichern Sie Ihre Zusammenarbeit in 
MS Teams mit einer einfachen Integration professioneller Telefondienste und nutzen Sie Ihre Bürotelefonnummer überall, egal 
auf welchem Gerät.
Ein Hub, endlose Verbindungen: Ihr Telefonsystem lässt sich nahtlos integrieren. Nutzen Sie die Vorteile einer 
einheitlichen Plattform, die Ihre Kommunikationskanäle konsolidiert. Passen Sie Ihr aktuelles Telefonsystem einfach an und 
maximieren Sie gleichzeitig das Potenzial Ihrer Geräte und Software.
Synchronisieren Sie Ihre Anwesenheit: Ihr „Besetzt- oder Nicht-Besetzt-Status“ wird automatisch zwischen Ihrem 
Telefonsystem und Microsoft Teams aktualisiert, damit Sie keinen wichtigen Anruf versäumen.
Wechseln Sie in Ihrem eigenen Tempo zur Cloud: Nutzen Sie die Vorteile der Cloud und revolutionieren Sie Ihre 
Kommunikation ohne Unterbrechung des Geschäftsbetriebs. 

Rainbow Telephony für Microsoft Teams

Setzen Sie das Potenzial Ihrer Umgebung frei:  
Erschließen Sie neue Möglichkeiten und nutzen Sie  
Ihre bisherigen Investitionen 
Revolutionieren Sie Ihr Kommunikationserlebnis. Rainbow™ von Alcatel-
Lucent Enterprise ist die ideale Lösung für die nahtlose Integration von 
Telefoniefunktionen in Ihre Microsoft Teams-Anwendung. Mit dem Telefonie-
Connector von ALE können Sie jetzt erweiterte Telefoniefunktionen in 
Microsoft Teams nutzen.
Rainbows umfassende Sicherheit gewährleistet, dass Ihre sensibelsten 
Daten geschützt sind. Sie können sich darauf verlassen, dass Ihre Daten in den 
sichersten Händen sind – Rainbow verfügt über eine starke Zertifizierung:
•	 Internationale und lokale Datensicherheitszertifizierungen
•	 SSO-Authentifizierung
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Bleiben Sie beweglich, sparen Sie 
Kosten und sorgen Sie für einen 
reibungslosen Geschäftsablauf

Neugestaltung der Zukunft: Rainbow 
Hub und cloudbasierte Telefondienste

Ihr Geschäft, Ihre Regeln

Synchronisierte Geräte

Die Umstellung auf die Cloud verbessert Ihre Kommunikation durch:
•	 Zugriffsmöglichkeiten
•	 Skalierbarkeit
•	 Flexibilität nach oben und unten
•	 Sicherheit
•	 Stets aktuelle Software und Kommunikationsfunktionen

Rüsten Sie sich für Ihren zukünftigen Umstieg auf die Cloud-Telefonie – mit Rainbow 
Hub, wo die Leistungsfähigkeit der Cloud mit modernster Technologie verschmilzt, und 
starten Sie Ihre Reise in ein neues Kommunikationszeitalter.

Als Geschäftsinhaber wissen Sie, dass die Anschaffung und Bereitstellung neuer 
Lösungen für Unternehmen, die schnell skalieren und sich flexibel an den Markt 
anpassen müssen, teuer, zeitaufwändig und gelegentlich lähmend sein kann.
Da Ihre Mitarbeiter nahtlos mit ihren bestehenden Systemen arbeiten können, 
verringert sich der Stress und die Akzeptanzrate steigt. Jegliche Hardware kann 
angeschlossen werden. Keine Sorge, auch wenn Ihre Telefone nicht von Alcatel-
Lucent Enterprise stammen, müssen Sie keinen Komplettaustausch vornehmen. 
Die Rainbow-Telefonie für Microsoft Teams ist einfach zu installieren und einfach 
zu integrieren.

Die Rainbow-Telefonie lässt sich direkt nutzen, und Sie erhalten praktischen Zugang 
zur Synchronisierung des Anwesenheitsstatus sowie eine einheitliche 
Telefonnummer, Gerätemobilität, Single Sign-On (SSO) und Konferenzen von 
Drittanbietern. Nutzen Sie modernste Funktionen, darunter:
•	 Anruf mit einem Mausklick, Anruf über den Computer, Nutzung einer externen 

Festnetz- oder Mobiltelefonleitung
•	 Kontrolle und Verwaltung eines Tisch- oder Mobiltelefons, die eindeutige 

Identität bleibt gewahrt
•	 Konfigurierbare Kurzwahltasten
•	 Voicemail-Benachrichtigung und Beratung
•	 Weiterleitungsmanagement, Dreierkonferenz
•	 Detaillierter Verlauf der Anrufe und versäumten Anrufe
•	 PABX, Rainbow, Microsoft Teams und Telefonbuchsuche für Unternehmen
•	 Single-Sign-on bei Verwendung von Microsoft AZURE

All diese Funktionen sind entscheidend für eine effiziente und zuverlässige 
Kommunikation mit Kunden, Partnern und Lieferanten.

Erfahren Sie mehr darüber, wie die Rainbow-Telefonie für Microsoft Teams die  
Unternehmenskommunikation und -zusammenarbeit von heute verändert. 
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