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Rainbow Telephony pour Microsoft Teams

Unifiez votre téléphonie d’entreprise avec
Microsoft® Teams

Un systeme intuitif de communication Cloud intégrant la téléphonie : le connecteur qu'il vous faut pour connecter votre systéme
de téléphonie dentreprise a Microsoft Teams.

Le connecteur Rainbow Telephony

Associez Microsoft Teams a votre service de téléphonie d'entreprise : Enrichissez votre expérience de collaboration avec
Microsoft Teams en intégrant des services de téléphonie professionnels et emmenez votre numéro de téléphone professionnel
oU que vous soyez, sur n'importe quel appareil.

Un hub, une infinité de connexions : Intégrez votre systeme de téléphonie directement dans votre systeme de collaboration
favori. Grace a une plateforme unifiée qui consolide vos canaux de communication, vous pouvez maximiser le potentiel de votre
équipement et de vos logiciels.

Synchronisez votre présence : Obtenez la mise a jour automatique de votre statut “disponible” ou “occupé” grace a l'unification
entre votre systeme de téléphonie et Microsoft Teams pour ne jamais manquer un appel important.

Passez au cloud a votre rythme : Exploitez toute la puissance du cloud et faites évoluer vos communications sans perturber
VOS activités.

Capitalisez sur vos investissements antérieurs

Rainbow™ dAlcatel-Lucent est la solution que vous attendiez pour intégrer des
fonctionnalités de téléphonie dans votre application Microsoft Teams ! Grace a
notre connecteur de téléphonie, vous pouvez désormais profiter de capacités de
téléphonie enrichies dans Microsoft Teams.

La sécurité complete de Rainbow garantit la protection de vos données
sensibles. Grace aux certifications de haut niveau obtenues par Rainbow, vous avez
lassurance que vos informations sont entre les mains les plus sdres :

Certification internationale et locale pour la sécurité des données

Authentification SSO




Votre entreprise, vos regles

Pour les chefs dentreprise, I'achat et le déploiement de nouvelles solutions peuvent
étre coliteux, chronophages et contraignants pour les organisations qui ont besoin
dévoluer rapidement et de sadapter a des changements en temps réel.

Avec notre connecteur Rainbow, chaque collaborateur peut travailler avec les
systemes existants, ce qui réduit le stress et facilite l'adoption de l'outil. Ce connecteur s
peut se connecter a n'importe quel matériel, et méme si vos téléphones ne sont I
pas de marque Alcatel-Lucent, il n'est pas nécessaire de les remplacer. Rainbow
Telephony est la solution facile a installer, et facile a intégrer dans votre
environnement existant. -

Restez agile, réduisez vos colits et
assurez la continuité de vos activités

Opter pour le Cloud va vous permettre d'optimiser vos moyens de communication :
+ Accessibilité

- Evolutivité

+ Flexibilité ascendante et descendante

+ Sécurité

-+ Des logiciels et des fonctions de communication toujours a jour

Synchronisez vos appareils

Avec Rainbow Telephony pour votre solution Microsoft Teams, vous bénéficierez

de la synchronisation du statut de présence, d'un numéro de téléphone

d'entreprise unique, de la mobilité des appareils, de lauthentification unique

(SSO) et de conférences avec des tiers.

Découvrez des fonctionnalités avancées telles que :

+ Appel en un clic a partir d'un ordinateur, d'une ligne téléphonique fixe ou d'un
mobile externe

+ Controle et gestion d'un téléphone de bureau ou d'un téléphone portable, tout
en conservant une identité unique

+ Touches de numérotation rapide configurables

+ Notification et consultation de la messagerie vocale

+ Gestion des transferts, conférence a trois

+ Historique détaillé des appels et des appels manqués

+ Recherche dans l'annuaire téléphonique de l'entreprise : PABX, Rainbow,
Microsoft Teams

+ Connexion unique lors de l'utilisation de Microsoft AZURE

Autant déléments essentiels pour une communication efficace et fiable avec des

clients, des partenaires et des fournisseurs.

Transformez I'avenir : Rainbow Hub et
les services téléphoniques cloud

Préparez votre transition vers la téléphonie Cloud avec Rainbow Hub, ou le Cloud
répond a vos besoins de communication au quotidien.

Découvrez comment Rainbow Telephony pour Microsoft Teams transforme des aujourd’hui

les communications et la collaboration en entreprise.
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