
Alcatel-Lucent Enterprise  
Rainbow 

© 2025 ALE International, ALE USA Inc. Tous droits réservés pour tous pays. Le nom et le logo d’Alcatel-Lucent sont des 
marques commerciales de Nokia utilisées sous licence par ALE. Pour voir la liste des marques de commerce d’ALE, veuillez 
consulter : www.al-enterprise.com/fr-fr/documentation-juridique/marques-copyright. DID25020301FR (mars 2025)

Guide de prise en main pour les utilisateurs
Télécharger une photo de profil : Cliquez sur votre profil et téléchargez une photo 
professionnelle pour vous présenter aux autres. 

Configuration de la téléphonie : Configurez vos paramètres de téléphonie pour passer  
et recevoir des appels. Vérifiez votre numéro et adaptez vos préférences en conséquence.

Configuration de la messagerie vocale et de la caméra : Avant de commencer vos 
appels, assurez-vous que votre boîte vocale est correctement configurée et que la bonne 
caméra est sélectionnée comme périphérique de sortie.

Définir votre statut de présence : Utilisez le statut de présence pour indiquer aux autres  
si vous êtes disponible, absent ou occupé. Ajustez ce statut en fonction de votre activité.

Se connecter aux autres : Envoyez des invitations à vos collègues ou à toute autre personne 
importante pour développer votre réseau.

Ajouter des favoris : Marquez les contacts fréquemment utilisés comme favoris et accédez 
rapidement à leur profil et à leurs informations.

Créer une bulle avec les collègues : Créez une bulle (groupe) avec vos collègues ou votre 
équipe pour faciliter la communication et la collaboration. Guide accessible depuis l’interface 
parametres.

Définir les notifications : Veillez à adapter les notifications (sonnerie, etc.) à vos préférences.

Synchronisez votre calendrier : Connectez votre calendrier Outlook à Rainbow pour 
synchroniser vos rendez-vous et vos événements.

S’abonner aux chaînes d’information : Abonnez-vous aux chaînes d’information de votre 
interface Rainbow et restez informé des dernières nouvelles et de votre entreprise.

Documentation, outils, formation en ligne : Utilisez les ressources disponibles telles que 
les  « Quick guides », les tutoriels ou l’assistance pour vous familiariser avec toutes les 
fonctions et possibilités de Rainbow.
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